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تعمــل شركــة ســكون تكافــل ككيــان واحــدٍٍ متكامــل، تتداخــل أجــزاؤه في منظومــة مترابطــة، تبــدو مألوفــة بالفطــرة لأن منطقهــا 

ينعكــس في أنمـاط الطبيعــة مــن حولنــا.

على ســواحل أبوظبــي، ترعــى حيوانــات الأطــوم الأعشــاب البحريــة التــي بدورهــا تحتضــن الكائنــات البحريــة؛ وتشــكّّل الشــعاب 

المرجانيــة أنظمــة حيويــة متكاملــة تحــت الماء؛ وفي الصحــراء، تنمــو شــجرة الغــاف ويصمــد المهــا، وتمنــح النخلــة ثمارهــا، حيــث 

يعتمــد كل عــنصر على الآخــر ضمــن دورة متواصلــة مــن العطــاء والتــوازن. وحتــى خليــة النحــل، التــي تُبُنــى بجهــد جماعــي 

ّـد بوضــوح مــا يمكــن أن يحققــه العمــل المـشترك عندمــا يجتمــع حــول هــدف واحــد. دؤوب، تج�س

تنطلــق شركــة ســكون تكافــل مــن المبــدأ ذاتــه أفــراد يتشــاركون المـوارد، ويحمــي بعضهــم بعضــا، لتنشــأ ثقــة متبادلــة ترســخ 

ّـه ببعــد النظــر،  مجتمعــا قائمـا على التكافــل والترابــط ومــا يلي هــو عــرض لهــذه الجهــود المشتركــة، التــي تتشــكل بالتعــاون، وتُوُ�ج

وتســتند إلى قناعــة راســخة بــأن القــوة تتضاعــف عندمــا تكــون مشــاعة بين الجميــع
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من نحن

تُعُــد ســكون تكافــل شركــة تــأمين تكافليــة متوافقــة مــع أحــكام الشريعــة الإسلاميــة، وتقــدم مجموعــة متكاملــة مــن حلــول التكافــل تشــمل التــأمين التــكافلي للممتلــكات، 

والتــأمين التــكافلي للمركبــات، والتــأمين التــكافلي العــائلي، والتــأمين التــكافلي البحــري، إضافــةًً إلى التــأمين التــكافلي للحــوادث العامــة.

في عــام 2023، تــم الاســتحواذ على الشركــة – التــي كانــت تُعُــرف ســابقًًا باســم الشركــة العربيــة الاســكندنافية للتــأمين )أســكانا( – مــن قبــل ســكون للتــأمين ش م ع، مما أســفر 

عــن إعــادة تســميتها إلى ســكون تكافــل. وبذلــك أصبحــت كيان�ًـا وطني�ًـا متــكامالًا وشركــة مســاهمة عامــة مدرجــة.

اليــوم، نعمــل كشركــة تابعــة لســكون للتــأمين ش م ع، وتخضــع عملياتنــا لإشراف مصرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي )قطــاع الرقابــة على التــأمين(، وســوق دبي المالي، 

وهيـئـة الأوراق المالـيـة والـسـلع الإماراتـيـة.

ونُعُد من أبرز الجهات الفاعلة في سوق دبي المالي، كما نفخر بكوننا أول شركة تأمين في العالم تتحول بشكل كامل من نموذج التأمين التقليدي إلى نموذج التكافل.

أو الصقر الحرّّ

يرتبط الطائر الوطني لدولة الإمارات، ارتباطًاً وثيقًًا بالبصيرة والاستشراف. زاوية نظره المرتفعة والاستثنائية ترمز إلى القدرة على توقّّع التغيير ورؤية 

ما وراء الأفق المباشر. أثناء طيرانه، يتحرّكّ بدقّّة متناهية، مما يعكس انضباطًًا في التنفيذ المنظّّم. وعندما يبني الصقر عشّّه، يختار بعناية أرضًًا آمنة 

ويحمي بيضه بثبات، محافظًاً على مصدر الأجيال القادمة.

 الرؤية والرسالة
والقيم
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الرؤية
نســعى لأن نكــون مــزوّّد التكافــل الأكثر موثوقيــة، مــن خلال تقديــم حلــول مبتكــرة 

ومتوافقــة مــع أحــكام الشريعــة الإسلاميــة، تُسُــهم في حمايــة مصالــح الشركاء وتعــزّّز 

ــتماني  ــة المتحــدة. وبدعــم مــن تصنيــف ائ ــة الإمــارات العربي مــسيرة النمــو في دول

بدرجــة )A( مــن وكالــة ســتاندرد آنــد بــورز نقــدّّم مجموعــة متكاملــة مــن حلــول 

التكافــل عبر مختلــف فــروع التــأمين، بــإشراف مجلــس إدارة ولجنــة شرعيــة مســتقلة. 

ومــن مقرنــا في دبي، يعمــل فريقنــا المتخصــص على خدمــة عملائنــا في دبي والإمــارات 

الشماليــة مــن خلال حلــول موثوقــة تقــوم على أســس أخلاقيــة راســخة.

)ESG( رسالة الاستدامة والمسؤولية
نلتــزم بتحقيــق نمـو مســتدام وربحــي مــع تعظيــم قيمــة الشركاء ضمن إطــار متكامل 

لإدارة المخاطــر يضمــن الاســتقرار على المـدى الطويــل. وانطلاقــاًً مــن مبادئ الشــفافية 

والاســتدامة والمســؤولية الأخلاقيــة، نســعى إلى الإســهام الإيجــابي في المجتمــع، وتعزيــز 

مكانــة شركتنــا الوطنيــة في صــدارة قطــاع التــأمين العالـمي، مــن خلال الابتــكار 

والكفــاءة والالتــزام بأفضــل الممارســات الدوليــة.

القيم
التفاعل

من خلال فهم احتياجات شركائنا والاستجابة لها بفعالية

التميز 
من خلال الخبرة والكفاءة واتخاذ القرارات السليمة في جميع أعمالنا

الاستدامة
من خلال تحقيق التوازن بين النمو الاقتصادي والتنمية المجتمعية والحفاظ على البيئة

النزاهة
من خلال الالتزام الراسخ بالشفافية والمبادئ الأخلاقية دون أي تنازل

لمحة عن الشركه
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وخلال هــذا العــام، عزّّزنــا التزامنــا بممارســة أعمالنــا بطريقــة تحقــق قيمــة مســتدامة، لا تقــتصر على مســاهمينا فحســب، بــل تمتــد لتُحُــدث أثــراًً إيجابيــاًً في المجتمــع والبيئــة. 

وفي هــذا الإطــار، يســعدنا أن نقــدّّم تقريــر الاســتدامة الخامــس، الــذي يســتعرض تقدمنــا في المبــادرات البيئيــة والاجتماعيــة ومبــادرات الحوكمــة المؤسســية )ESG( لعــام 

.2025

يعتمــد هــذا التقريــر على معــايير المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر )GRI( – خيــار "Core"، وهــو الإطــار الأكثر اعــتماداًً على مســتوى العــالم لإعــداد تقاريــر الاســتدامة. 

ّـال. ويعكــس ذلــك التزامنــا بالشــفافية والمســاءلة، وحرصنــا على مواءمــة أعمالنــا مــع أفضــل الممارســات العالميــة لتحقيــق أثــر مســتدام وفع�

يقــدّّم هــذا التقريــر الســنوي عرضــاًً شــاملاًً لأدائنــا في مجــالات البيئــة والمجتمــع والحوكمــة، مــع تســليط الضــوء على التزاماتنــا ونتائجنــا وأهدافنــا المســتقبلية، بمـا يتيــح لنــا 

التواصــل بوضــوح مــع مختلــف أصحــاب المصلحــة حــول أدائنــا في مجــال الاســتدامة.

تحديد محتوى التقرير
ــا في مجــال الاســتدامة، بمـا يعــزّّز الشــفافية والمســاءلة تجــاه جميــع أصحــاب المصلحــة. ونواصــل  يقــدم تقريــر الاســتدامة لعــام 2025 نظــرة متوازنــة وواضحــة على أدائن

ــا الصــادر لعــام 2024. ــا، ويُبُنــى على مــا تحقــق في الســنوات الســابقة، وذلــك اســتناداًً إلى تقريرن ــا بإصــدار تقريــر ســنوي يواكــب تطــور أدائن التزامن

التحقق الخارجي
نؤمــن بــأن الشــفافية الحقيقيــة تنبــع مــن مشــاركة معلومــات شــاملة وموثوقــة وقابلــة للمقارنــة. ومــن هــذا المنطلــق، قمنــا مــرة أخــرى بإخضــاع تقريــر الاســتدامة لعــام 

2025 لعمليــة تحقــق خارجــي مــن قبــل جهــة مســتقلة، وفقــاًً للمعــايير الدوليــة المعتمــدة. ويؤكــد ذلــك التزامنــا بالدقــة والموثوقيــة والتحــسين المســتمر في مبــادرات الحوكمــة 

)ESG( البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية

نبذة عن التقرير
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يُعُــد هــذا التقريــر خامــس تقريــر الاســتدامة الصــادرة عــن شركــة ســكون تكافــل ش.م.ع )“ســكون تكافــل”(، ويغطــي الــفترة مــن 1 ينايــر إلى 31 ديســمبر 2025، مــا لم يُذُكــر 

خلاف ذلــك.

ســكون تكافــل ش.م.ع هــي شركــة مســاهمة عامــة مســجلة في إمــارة دبي، ويقــع مقرهــا الرئــيسي في الطابــق الثالــث مــن مبنــى مجموعــة الكاظــم، بمنطقــة القرهــود – ديــرة، 

ص.ب 1993، دبي.

الشركة مرخّّصة من وزارة الاقتصاد بموجب الرخصة رقم 206742، ومسجلة لدى مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي تحت الرقم 006.

تم إدراج سكون تكافل ش.م.ع في سوق دبي المالي )DFM( بتاريخ 12 يوليو 2005.

تتمثــل الأنشــطة الرئيســية للشركــة في دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، حيــث تمـارس أعمالهــا مــن خلال مقرهــا الرئــيسي في دبي، بالإضافــة إلى فــرع واحــد في أبوظبــي، وذلــك 

حتــى 31 ديســمبر 2025.

الشركة تابعة لشركة لسكون للتأمين ش.م.ع، والتي تمتلك نسبة 94.6% من أسهمها، وذلك نتيجة عملية استحواذ اكتملت في مايو 2023.

جميــع القيــم الماليــة الــواردة في هــذا التقريــر مــعربّر عنهــا بالدرهــم الإمــاراتي، مــا لم يُذُكــر خلاف ذلــك. وقــد حرصــت الشركــة، قــدر الإمــكان، على مواءمــة إفصاحاتهــا المتعلقــة 

بالحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية )ESG( مــع الإرشــادات الصــادرة عــن ســوق دبي المالي )DFM(، والتــي تتضمــن 31 مــؤشراًً رئيســياًً ضمــن محــاور البيئــة والمجتمــع 

صـات. مـن اـمـؤشرات الأساـسـية المعتـمـدة لإـعـداد التقارـيـر وفقـًـا لمـبـادرة أـسـواق الأوراق المالـيـة المـسـتدامة والاتـحـاد العاـمـي للبورـ والحوكـمـة، وتُـُعـد ـ

ومع تطورخبرة الشركة في إعداد تقارير الاستدامة، تسعى إلى الالتزام بأكبر عدد ممكن من هذه المؤشرات بما يتناسب مع طبيعة قطاع التأمين.

ــة الإمــارات  ــات الشركــة داخــل دول ــر شركــة ســكون تكافــل ش.م.ع فقــط، ولا يشــمل الشركــة الأم أو الشركات التابعــة الأخــرى، كما يقــتصر على عملي يغطــي هــذا التقري

العربيــة المتحــدة.

نطاق التقرير

الأطوم )بقرة البحر(ر

ثل أكبر تجمع لهذا النوع على مستوى العالم بعد  تُعُد المياه الساحلية لإمارة أبوظبي موطناًً لأكثر من 3,000 من حيوانات الأطوم، وهو ما ميُم

أستراليا، حيث تعيش فيها نحو 75% من إجمالي حيوانات الأطوم في منطقة الخليج العربي

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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بالنيابة عن مجلس الإدارة، يسرني أن أقدم التقرير المتكامل لشركة سكون تكافل ش م ع لعام 2025

شــهد هــذا العــام مرحلــة مــن التنفيــذ المركــز والتقــدّّم النوعــي لشركــة ســكون تكافــل واســتناداًً إلى التكامــل الــذي تحقــق مــع شركتنــا الأم، ســكون للتــأمين، واصلنــا تعزيــز 

أسســنا التشــغيلية، مــع تكثيــف التركيــز على تمي�ّـز الخدمــة، والكفــاءة التشــغيلية، وترســيخ ثقــة المـشتركين، محقــقين نمـواًً ســنوياًً بلــغ 97% حتــى تاريخــه.

وخلال العــام، أبرمنــا شراكــة استراتيجيــة مــع برنامــج الشــيخ زايــد للإســكان )SZHP( لإطلاق تغطيــات متخصصــة في التكافــل العــائلي للمواطــنين المؤهــلين في دولــة الإمــارات. 

ويســهم هــذا البرنامــج في توســيع نطــاق الوصــول إلى حلــول الحمايــة والتمويــل الســكني مــن خلال تقديــم تغطيــات تمتــد إلى مــا بعــد الحــدود العمريــة التقليديــة، بمـا 

يعــزز الاســتقرار المالي طويــل الأمــد للأسر الإماراتيــة.

ــا مــع المجتمعــات المهنيــة مــن خلال شراكــة مــع جمعيــة الإمــارات للمحــامين والقانونــيين )EALL(، حيــث قدمنــا حلــول تكافــل متوافقــة مــع أحــكام  ــا تواصلن كما عززن

ــة متخصصــة مدعومــة بكفــاءة في  ــول حماي ــم حل ــا بتقدي ــة. ويجمــد هــذا التعــاون التزامن ــيين في القطــاع القانــوني على مســتوى الدول الشريعــة ومصمّّمــة خصيصــاًً للمهن

التنفيــذ وجــودة في الخدمــة.

وشــهد العــام كذلــك خطــوات مهمــة في تطويــر منظوماتنــا الرقميــة وتعزيــز أطــر الأمــن الســيبراني. فقــد عملنــا على تعزيــز ضوابــط الأمــن الإلــكتروني وتحقيــق الامتثــال 

الكامــل لمعــايير معلومــات الرعايــة الصحيــة والأمــن الســيبراني في أبوظبــي، بمـا يعكــس مســؤوليتنا في حمايــة البيانــات الحساســة وتعزيــز ثقــة أصحــاب المصلحــة. وبالتــوازي، 

اعتمدنــا نموذجــاًً متــكاملاًً يجمــع بين التفاعــل الــداخلي والخارجــي، مــا أســهم في رفــع إنتاجيــة الموظــفين وتحــسين مســتويات رضــا العــملاء.

وعلى مدار العام، حافظنا على تركيزنا في الاستماع إلى عملائنا، وتطوير قنوات التواصل المتعددة، وبناء علاقات مستدامة تقوم على الثقة والقيمة.

وأود أن أتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر لمســاهمينا، وفريــق الإدارة، وموظفينــا، وشركائنــا ومشتركينــا على دعمهــم المتواصــل. كما أتوجــه بالشــكر إلى زملائي أعضــاء مجلــس 

الإدارة على توجيهاتهــم وإشرافهــم خلال العــام.

ومــع تطلعنــا إلى المرحلــة المقبلــة، تتمتــع ســكون تكافــل بموقــع قــوي يمكنهــا مــن مواصلــة مــسيرة النمــو، مــن خلال التنفيــذ المنضبــط، والابتــكار المســؤول، والالتــزام الراســخ 

بخدمــة مشتركينــا بعنايــة ونزاهــة.

سعود عبدالعزيز عبدالله أحمد الغرير
رئيس مجلس إدارة

سكون تكافل

كلمة رئيس مجلس الإدارة



13     التّقّرير المتكامل 2025

 تقرير
المالي

2025

تُعُد شجرة الغاف الشجرة الوطنية لدولة الإمارات، تتميّّز بقدرتها على تحمّّل حرارة الصحراء القاسية بفضل جذورها التي تمتدّّ لأكثر من 30 مترًاً في 

عمق الأرض بحثًًا عن الماء. وقد وفّّرت هذه الشجرة الظلّّ والعلف والأمل لأجيال في أقسى البيئات الطبيعية.
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 زهرة التريبولوس عُُماني

تظهر زهرة التريبولوس عُُماني، الزهرة الوطنية لدولة الإمارات، خلال فترات موسمية قصيرة فقط، حيث تغطي مناطق مختارة من الصحراء بلونها 

الأصفر الزاهي. الموطن الأصلي لهذه الزهرة هو في شبه الجزيرة العربية، وقد أصبحت بصمودها رمزًاً للجمال النادر والتنوّّع البيئي الفريد في 

طبيعة الإمارات.

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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يوصف الجمل العربي بأنه ’سفينة الصحراء‘، ويجسّّد مفهوم الاعتماد على الذات ونمط حياة البدو الذي شكّّل ملامح التاريخ المبكّّر للدولة. وهو لا 

يزال حتى اليوم رمزًاً حيًًا للتراث والعلاقة العميقة بين الثقافة الإماراتية والبيئة الصحراوية.

الجمل العربي

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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76     التّقّرير المتكامل 2025

 تقرير
الحوكمة

2025

المها العربي، الحيوان الوطني لدولة الإمارات، يُطُلق عليه غالبًًا ’وحيد القرن الصحراوي‘. انقرض في البرية في وقتٍٍ ما، لكن إعادة توطينه الناجحة 

تُعُد واحدة من أعظم إنجازات حماية الحياة البريّّة في المنطقة.



77     التّقّرير المتكامل 2025

نظام حوكمة الشركات في شركة سكون تكافل ش. م. ع خلال عام 2025
تشكل حوكمة الشركات في شركة "سكون" "تكافل" حجر الزاوية لاستقرارنا المالي طويل الأجل وتميزنا التشغيلي.

ًـا مُُرك�زًّاً وفعــالا أســهم بشــكل كــبير في تطويــر الممارســات المؤسســية. أدى ذلــك إلى تعزيــز معــايير الإفصــاح  منــذ تطبيــق ضوابــط الحوكمــة، تبن�ّـت شركــة ســكون" تكافــل" نظام�

والشــفافية، وترســيخ النزاهــة في التعــاملات التجاريــة، وتحــسين آليــات الإشراف وحمايــة حقــوق المســاهمين بشــكل أفضــل. كما ســاهم في تعزيــز الأداء العــام، وحمايــة حقــوق 

المشــاركين، والحــد مــن المخاطــر المحتملــة، وإرســاء فصــل واضــح بين الملكيــة والإدارة، مما يضمــن قيــادة رشــيدة و الوصــول إلى الــخبرات المتخصصــة.

ــار  مـو وازده ــق ن ــية لتحقي ــة الشركات أساس ــتبر حوكم ــل"، تُعُ ــكون تكاف ــة س ــليمة في شرك ــة الشركات الس ــات حوكم ــة ممارس ــخًًا بأهمي ــا راس ــس الإدارة إيمان ــن مجل يؤم

مســتدامين على المـدى الطويــل. يلتــزم مجلــس الإدارة بتعزيــز قيمــة المســاهمين مــع مراعــاة مصالــح جميــع الأطــراف المعنيــة، بمـا في ذلــك الموظــفين والعــملاء والمورديــن 

ــل". ــة "ســكون" "تكاف ــه شرك ــذي تعمــل في وشركاء الأعمال والمجتمــع الأوســع ال

ًـا لقــرار رئيــس هيئــة الأوراق الماليــة والســلع رقــم )3(  انطلاقــاًً مــن هــذه الحقيقــة، واصــل مجلــس الإدارة تحــسين معــايير حوكمــة الشركات خلال عــام 2025 ، وذلــك وفق�

لســنة 2020 بشــأن اعــتماد دليــل حوكمــة شركات المســاهمة العامــة، والقــرارات الأخــرى ذات الصلــة الصــادرة مــن حين لآخــر عــن هيئــة الأوراق الماليــة والســلع )الهيئــة 

ًـا بلوائــح حوكمــة شركات التــأمين الصــادرة عــن مصرف الإمــارات العربيــة المتحــدة  ًـا تام� الجهــة المنظمــة( )التــي تُعُــرف الآن بهيئــة ســوق رأس المال. تلتــزم ســكون تكافــل التزام�

المركــزي في عــام 2022، بمـا يضمــن توافــق ممارســات الحوكمــة مــع توقعــات الجهــة المنظمــة والمعــايير الدوليــة الرائــدة.

تعمــل "ســكون تكافــل" ضمــن إطــار حوكمــة شــامل يحــدد بوضــوح أدوار ومســؤوليات ومســاءلة مجلــس الإدارة ولجانــه والإدارة التنفيذيــة ووظائــف الرقابــة الرئيســية، بمـا 

في ذلــك الامتثــال وإدارة المخاطــر.

بيان ملكية ومعاملات مجلس الإدارة
تخضــع عمليــات شراء وبيــع أســهم الشركــة والمعــاملات المتعلقــة بأوراقنــا الماليــة مــن قبــل أعضــاء مجلــس الإدارة وا ة والمســؤولين والموظــفين لسياســة التــداول بنــاءًً على 

معلومــات داخليــة. يوضــح الجــدول التــالي المعــاملات )البيــع الشراء( التــي أجراهــا أي مــن أعضــاء مجلــس الإدارة أو أبنائهــم أو أزواجهــم فــيما يتعلــق بــأوراق ماليــة لشركــة 

"ســكون "تكافــل" ش م ع خلال عــام 2025

تقرير حوكمة الشركات 2025

إجمالي المركز/العلاقةاسم العضو 

المبيعات

إجمالي 

المشتريات

يمتلك أسهامًا حتى تاريخ

 2025/12/31

السيد سعود عبد العزيز عبد الله

أحمد الغرير

السيد سالم سيف سالم راشد 

الشامسي

السيد حماد رضا خان محمد 

أكرم خان

السيد أديتيا كريشناجي كولكارني

السيد بدر عبدالله أحمد الغرير

السيدة حمدة موسى عبدالله

حسين الشمالي

السيدة لويز أودونيل

رئيس مجلس 

الإدارة

نائب رئيس 

مجلس الإدارة

عضو مجلس 

الإدارة

عضو مجلس 

الإدارة

عضو مجلس 

الإدارة

عضو مجلس 

الإدارة

عضو مجلس 

الإدارة

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء

لا شيء
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عضوياتهم ومناصبهم في أي شركات مساهمة أخرىتاريخ الاستقالةالمؤهلاتالفئة )تنفيذي، غير تنفيذي، ومستقل(المنصبالاسم الخبرة

السيد عبد العزيز الغرير

السيد راشد سيف الشامسي

السيد جان لويس لوران جوزي

نائب الرئيس

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي )غير مستقل(

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي )غير مستقل(

مدير غير تنفيذي )مستقل(

القطاع المصرفي والمالي

الغاز/البترول

الخدمات المالية

بكالوريوس في الهندسة الصناعية الهندسة

بكالوريوس في هندسة البترول والغاز

ماجستير في الإدارة

أبريل 2025

أغسطس 2025

سبتمبر  2025

	1 رئيس اتحاد المصارف الإماراتية.

	2 رئيس مجلس إدارة شركة مسافي ذ.م.م.

	3 رئيس مجلس إدارة شركة عبد العزيز عبد الله الغرير.

	4 صندوق تعليم اللاجئين.

	5 رئيس مجلس إدارة مؤسسة عبد الله الغرير التعليمية.

	6 رئيس مجلس إدارة بنك المشرق.

	7 رئيس مجلس إدارة مجموعة شركات عبد الله الغرير.

	1 عضو مجلس إدارة بنك المشرق.

	2 نائب رئيس مجلس إدارة شركة دانة غاز.

	3 رئيس مجلس إدارة شركة الغرير القابضة.

	4 عضو مجلس إدارة شركة إمارات للبترول.

	5 عضو مجلس إدارة شركة الخليج للخدمات البحرية.

الرئيس التنفيذي السابق لشركة سكون للتأمين ش م ع

تشكيل مجلس الإدارة
	1 أعضاء مجلس الإدارة السابقون.

	2 تشكيل مجلس الإدارة الحالي.

مدة شغل منصب عضو مجلس إدارةالمؤهلاتالفئة )تنفيذي، غير تنفيذي، ومستقل(المنصبالاسم

الشركة منذ تاريخ انتخابه الأول

عضوياتهم ومناصبهم في أي 

شركات مساهمة أخرى

مناصبهــم في أي هيئــات إشرافيــة أو 

حكوميــة أو تجاريــة مهمــة أخــرى
الخبرة

السيد سعود عبد العزيز عبد 

الله أحمد الغرير

السيد بدر عبد الله أحمد الغرير

السيد حماد رضا خان 

محمد أكرم خان

السيدة لويز أودونيل

السيد سالم سيف سالم راشد 

الشامسي

السيدة حمدة موسى عبد الله 

حسين الشمالي

السيد أديتيا كريشناجي 

كولكارني

رئيس مجلس الإدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

نائب رئيس مجلس 

إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو مجلس إدارة

عضو غير تنفيذي/ غير مستقل

عضو غير تنفيذي/ غير مستقل

عضو غير تنفيذي/مستقل

عضو غير تنفيذي/مستقل

عضو غير تنفيذي/مستقل

عضو غير تنفيذي/مستقل

عضو غير تنفيذي/مستقل

القطاع المصرفي والمالي

 عقارات

خدمات مالية

خدمات مالية

خدمات مالية

خدمات مالية

خدمات مالية

بكالوريوس في المالية

بكالوريوس في الاقتصاد

بكالوريوس في المحاسبة والمالية، 

ومحاسب قانوني معتمد

بكالوريوس في المحاسبة والمالية، زميلة 

محاسب قانوني معتمد محاسبة معتمدة

ماجستير في الشؤون العالمية والقيادة 

الدبلوماسية

بكالوريوس في إدارة الأعمال

ماجستير في إدارة الأعمال

سنتان وسبعة أشهر

سنتان وسبعة أشهر

سنتان وسبعة أشهر

سنة وثلاثة أشهر

4 أشهر

8 أشهر

شهرين

عضو مجلس إدارة شركة سكون للتأمين ش م ع

رئيس مجلس إدارة شركة سكون للتأمين )ش م ع(

غير متوفر

غير متوفر

غير متوفر

	1 عضو مجلس إدارة في شركة سكون للتأمين.

	2 نائب الرئيس التنفيذي الأول، رئيس قسم الموارد .

البشرية ورأس المال الفكري في بنك المشرق

غير متوفر

	1 الرئيس التنفيذي لشركة مسافي.

	2 الرئيس التنفيذي لشركة إن إي دي للاستثمارات.

	3 الرئيس التنفيذي لمجموعة حتاّن.

	4 الرئيس التنفيذي لشركة مسار للاستثمارات.

	5 عضو مجلس إدارة شركة الغرير للاستثمارات.

	1 الرئيس التنفيذي لشركة كابي.

	2 عضو مجلس إدارة الشركة الوطنية للأسمنت.

	3 مؤسس هورو.

 OIMSL رئيس مجلس إدارة شركة

	1 . OIMSL عضو مجلس إدارة في شركة

	2 .SWSS عضو مجلس إدارة في شركة

SWSS عضو مجلس إدارة في شركة

نائب الرئيس التنفيذي للعلاقات الدولية - غرف دبي

-
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أ بيان نسبة تمثيل المرأة في مجلس الإدارة عام 2025	.
في عام 2025، بلغ تمثيل المرأة في مجلس الإدارة عضوين من أصل سبعة أعضاء وهما السيدة لويز أودونيل والسيدة حمدة موسى عبد الله حسين الشمالي.

ب مكافآت أعضاء مجلس الإدارة	.
في عام 2025، لم يوافق مساهمو شركة سكون "تكافل" على صرف أي مكافآت لأعضاء مجلس الإدارة عن عام 2024. سيُُعرض الاقتراح نفسه على المساهمين في اجتماع الجمعية 

العمومية السنوي القادم عام 2026 للموافقة على عدم صرف أي رسوم لأعضاء مجلس الإدارة عن السنة المالية 2025 

ج تفاصيل المكافآت والبدلات التي تقاضاها أعضاء مجلس الإدارة باستثناء ما يتعلق بحضور اجتماعات اللجان:	.
لم تُصُرف أي مكافآت أو بدلات لأعضاء مجلس الإدارة فيما يخص نفقات السفر والاجتماعات المتعلقة باجتماعات مجلس الإدارة التي عُُقدت عام 2025 

د تفاصيل البدلات التي تقاضاها أعضاء مجلس الإدارة لحضور اجتماعات المجلس واللجان المنبثقة عنه خلال السنة المالية 2025	.
لم تُصُرف أي مكافآت لأعضاء مجلس الإدارة لحضور اجتماعات اللجان.

ه عدد اجتماعات مجلس الإدارة التي عُقدت خلال السنة المالية 2025 والتفاصيل ذات الصلة:	.
عقد مجلس الإدارة ستة اجتماعات خلال السنة المالية 2025

الحضور شخصيا 

AP : تعيين عضو آخر في مجلس الإدارة وكيلا للحضور نيابة عنه

A - الغياب لسبب وجيه 

N/A - )غير متوفر(

و عدد قرارات مجلس الإدارة الصادرة خلال السنة المالية 2025 بالتداول	.
• في 28 يناير 2025، تم إقرار قرار مجلس الإدارة بالتداول للموافقة على ما يلي:	

البيانات المالية السنوية النهائية للسنة المالية 2024 - تقرير المدقق الخارجي للسنة المالية 2024«	

تقرير مجلس الإدارة عن نشاط الشركة ووضعها المالي للسنة المالية 2024«	

خطة العمل لعام 2025«	

التقرير الشرعي السنوي للسنة المالية 2024«	

توصية إلى الجمعية العامة بشأن مكافآت مجلس الإدارة للسنة المالية 2024«	

• في 6 فبراير 2025 ، تم تعميم قرار مجلس الإدارة بالتداول، والذي ينص على ما يلي:	

توصية الجمعية العامة بتعيين لجنة الشريعة الداخلية )رها( بموافقة البنك المركزي(.«	

التوصية بتعيين شركة "EY" للمراجعة الخارجية للحسابات للسنة المالية 2025، بأتعاب مقترحة قدرها 576,975 درهما إماراتيًا رهناً بموافقة البنك المركزي(.«	

الموافقة على عقد الجمعية العمومية السنوية في 20 مارس 2025 رهنا( بموافقة البنك المركزي وهيئة الأوراق المالية والسلع(.«	

• في 10 مارس 2025 ، تم إقرار قرار مجلس الإدارة بالتداول بالموافقة على تقرير حوكمة الشركات للسنة المالية 2024	

• في 18 أغسطس 2025 تم إقرار قرار مجلس الإدارة بالتداول بما يلي:	

الموافقة على استقالة السيد راشد سيف سعيد الجروان الشامسي من منصبه كعضو في مجلس الإدارة، على أن يسري القرار فورا.«	

الموافقة على تعيين السيد سالم سيف سالم راشد الشامسي عضوا جديدًا في مجلس الإدارة، على أن يسري القرار فورًا.«	

• في 26 سبتمبر 2025 ، تم إقرار قرار مجلس الإدارة بالتداول بالموافقة على تقرير مراجعة أداء الاكتتاب في منتصف العام وتقرير التسعير حتى 30 يونيو 2025	

• في 9 أكتوبر 2025 ، تم إقرار قرار مجلس الإدارة بالتداول بالموافقة على استقالة السيد جان لوي لوران جوزي من منصبه كعضو في مجلس إدارة الشركة.	

ز مهام ووظائف مجلس الإدارة التي تضطلع بها الإدارة التنفيذية بموجب تفويض من المجلس، بما في ذلك مدة التفويض وصلاحياته.	.
يؤدي الرئيس التنفيذي مهامه وفق الصلاحيات المفوّّضة إليه من رئيس مجلس الإدارة بموجب توكيل رسمي موثق. ويتلقى الرئيس التنفيذي الدعم من فريق الإدارة المسؤول 

عن إدارة العمليات اليومية لشركة سكون" "تكافل" ش م ع، وفقًًا لخطة العمل السنوية المعتمدة من مجلس الإدارة.

A

A

اجتماع مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارة

الاجتماع الأول

17 يناير 2025

الاجتماع الثالث 

24 أبريل 2025

الاجتماع الخامس  

29 أكتوبر 2025

الاجتماع الثاني  

18 مارس 2025

الاجتماع الرابع 

23 يوليو 2025

الاجتماع السادس 

10 ديسمبر 2025

سعود الغرير

راشد سيف الجروان

جان لويس جوزي

عبد العزيز الغرير

حمدة الشمالي

لويز أودونيل

سالم الشامسي

حماد رضا خان

بدر الغرير

أديتيا كولكارني

الاستقالة في أبريل 2025

تم التعيين في أغسطس 2025

تم التعيين في أكتوبر 2025

تم التعيين في أبريل 2025

الاستقالة في أغسطس 2025

الاستقالة في سبتمبر 2025

مدة التفويضالصلاحيات المفّّوضةالاسم

أحمد محمد أبو شنب

)تم التعيين في يوليو 2023(

مدة التفويض غير محدودة ما لم يتم إلغاؤها ــي  ــل اليوم ــن سير العم ــزءًًا م ــكل ج ــي تش ــة الت ــام الإداري ــع المه جمي

ــحصر،  ــال لا ال ــبيل المث ــك على س مـا في ذل ــا، ب ــق أهدافه ــة وتحقي للشرك

تمثيــل الشركــة أمــام الجهــات الحكوميــة وغير الحكوميــة والجهــات 

الخارجيــة، وإبــرام العقــود نيابــةًً عن الشركــة، ومراقبــة الميزانية الســنوية.

ح بيان تفصيلي بالمعاملات التي تمت مع الأطراف ذات العلاقة خلال عام 2025	.

من 2025/1/1 إلى 2025/12/31

درهم إماراتيالمعاملات مع الأطراف ذات العلاقة:

حصة إعادة التكافل من الأعمال المُحُالة

المصروفات التي حمّّلها المكتب الرئيسي للمجموعة

إجمالي المساهمات المكتتبة

تكاليف الحصول على وثائق التأمين

خصم على حصة إعادة التكافل من الأعمال المُحُالة

تسوية المطالبات

معاملات أخرى

مطالبات الاسترداد

22,211

972

14,039

1,263

1,504

2,142

84

3,685
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عسل الغاف

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات

عسل صحراوي نادر بلون كهرمانّيّ داكن ونكهة ترابيّّة قويّّة. يُُستخرج من النباتات العربية المحليّّة ويُُنتج بشكل رئيسي في الإمارات وعُُمان وأجزاء 

من شبه الجزيرة العربية. يحظى بتقدير كبير محليًًا بوصفه رمزًاً من رموز التراث الإماراتي.

الهيكل التنظيمي الكامل للشركة

Sharia 
Committee

Nomination &
Remuneration

Committee

Technical Takaful
Depts.

Legal
Dept.

Business 
Development

Dept.

Support Services
Depts.

Direct Sales Unit
(BDM)

Audit
Committee

SUKOON
GROUP 

(PARENT
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ط بيان تفصيلي لكبار المديرين التنفيذيين في المستويين الأول والثاني وفقًا للهيكل التنظيمي	.

تقييم مجلس الإدارة
أجــري تقييــم داخلي لمجلــس الإدارة لعــام 2025 وتمـت مراجعــة النتائــج في لجنــة الترشــيحات والمكافــآت، حيــث خُُلــص إلى أن المجلــس ككل، وأعضائــه ولجانــه، يواصلــون 

العمــل بفعاليــة، مــع تحديــد بعــض المجــالات التــي تحتــاج إلى تحــسين.

المدقق الخارجي للشركة
أ نبذة عن مدقق حسابات الشركة	.

تتــولى شركــة "إرنســت ويونــغ" )EY( التدقيــق الخارجــي للشركــة، وهــي إحــدى الشركات الدوليــة المعتمــدة في الدولــة. تقــوم الشركــة بتدقيــق حســابات الشركــة منــذ عــام 

2024، حين اختارهــا المســاهمون في الجمعيــة العامــة المنعقــدة بتاريــخ 29/03/2024 

ًـا للمعــايير الدوليــة المعمــول بهــا. يتمثــل عملهــا الرئــيسي  تــم التأكــد مــن اســتقلالية شركــة إرنســت ويونــغ" عــن الشركــة ومجلــس إدارتهــا، وهــي تُجُــري أعمال التدقيــق وفق�

في ضمان صحــة البيانــات الماليــة ومراقبــة حســابات الشركــة للســنة الماليــة.

ب بيان الرسوم والتكاليف الخاصة بالتدقيق أو الخدمات المقدمة من قبل المدقق الخارجي.	.

ج بيان يوضح التحفظات التي أدرجها مدقق حسابات الشركة في البيانات المالية المرحلية والسنوية لعام 2025 	.
لم يُدُرج المدققون الخارجيون أي تحفظات أو استثناءات في البيانات المالية المرحلية أو السنوية لعام 2025

لجنة التدقيق
أ إقرار رئيس لجنة التدقيق بمسؤوليته عن نظام اللجنة، ومراجعة آلية عملها وفعاليتها:	.

في عام 2025 ، كانت لجنة التدقيق تابعة للشركة الأم ، شركة "سكون للتأمين ش م ع"

ب تشكيل لجنة التدقيق	.
تتألــف لجنــة التدقيــق في شركــة ســكون" تكافــل ش م ع" )الشركــة )الأم( مــن عضويــن غير تنفيــذيين مــن مجلــس الإدارة، وخــبير في التدقيــق الــداخلي والامتثــال ليــس عضــوا 

في مجـلـس الإدارة.

تخضــع لجنــة التدقيــق لميثــاق لجنــة التدقيــق في شركــة "ســكون". يحــدد ميثــاق لجنــة التدقيــق غــرض اللجنــة وســلطاتها وأدوارهــا ومســؤولياتها، ويتــم مراجعتــه وتحديثــه 

ســنويًاً.

ج أهداف لجنة التدقيق	.
ــة على  ــس الإدارة في أداء مســؤولياته الرقابي ــق إلى مســاعدة مجل ــة التدقي ــة الأم(. تهــدف لجن ــة "ســكون" )الشرك ــس إدارة شرك ــة تابعــة لمجل ــق كلجن ــة التدقي تشــكل لجن

المجموعــة، وذلــك بشــكل رئــيسي مــن خلال: )أ( مراجعــة الضوابــط الداخليــة، ونظــام إدارة المخاطــر والامتثــال للوائــح، وسلامــة البيانــات الماليــة، )ب( مــؤهلات واســتقلالية 

المدقــقين الخارجــيين، و )ج( أداء إدارة التدقيــق الــداخلي.

د مسؤوليات لجنة التدقيق	.
يحدّّد مجلس الإدارة نطاق مسؤوليات لجنة التدقيق الموضحة في ميثاق لجنة التدقيق. تشمل مجالات مسؤوليات لجنة التدقيق مايلي:

بلغ إجمالي رواتب ومزايا الإدارة العليا للشركة خلال عام 2025 )شاملة مكافأة نهاية الخدمة والمكافآت( مبلغا وقدره درهم إماراتي.

تفاصيل الرواتب والمزايا

إجمالي الرواتب

إجمالي المزايا

إجمالي الرواتب والمزايا

1,122,988

479232

1,602,220

تاريخ التعيينالمنصبالرقم التسلسلي

1

1

الرئيس التنفيذي

مدير القسم المالي 

2023

2003

تفاصيل رسوم وخدمات المدقّّق الخارجي - 2025

عدد السنوات التي عمل فيها المدقّقّ كمدقّقّ خارجي للشركة

إجمالي رسوم المدقّقّ لعام 2025 )درهم إماراتي(

رسوم وتكاليف الخدمات الخاصة الأخرى غير تدقيق البيانات المالية لعام 2025 )درهم إماراتي(، إن 

وجدت، وفي حال عدم وجود أي رسوم أخرى، يجب ذكر ذلك صراحةًً.

تفاصيل وطبيعة الخدمات الأخرى )إن وجدت(، وفي حال عدم وجود خدمات أخرى، يجب ذكر ذلك 

صراحةًً.

بيان يفيد بوجود مدقّقّ خارجي آخر غير مدقق حسابات الشركة خلال عام 2025 )إن وجد(، وفي حال 

عدم وجود مدقّقّ خارجي آخر، يجب ذكر ذلك صراحةًً.

سنتان

549,500 درهم إماراتي

لا توجد خدمات أخرى

لا توجد خدمات أخرى

لا توجد خدمات أخرى

ه اجتماعات لجنة التدقيق خلال عام 2025	.
ــة  ــة جــدول أعمال الاجــتماع بالإضاف ــام 2025. في كل اجــتماع، تلقــت اللجن ــة )الأم( خمســة اجتماعــات خلال ع ــل" الشرك ــة "ســكون تكاف ــق في شرك ــة التدقي عقــدت لجن

إلى عــرض تقديمـي شــملت بنــود جــدول الأعمال الرئيســية تحديث�ًـا عــن التدقيــق الــداخلي، وتحديث�ًـا عــن الامتثــال والتقريــر الفــصلي للمدقــق الخارجــي المقــدَّّم إلى لجنــة 

ًـا عــن حالــة قضايــا التدقيــق المفتوحــة، والقضايــا المتأخــرة إن وجــدت، بالإضافــة إلى الجــدول الزمنــي الــذي  التدقيــق بشــأن البيانــات الماليــة. كما قــدم التدقيــق الــداخلي عرض�

وضعتــه الإدارة لمعالجــة هــذه القضايــا. وفي حــال عــدم رضــا لجنــة التدقيــق عــن الجــدول الزمنــي لمعالجــة القضايــا، فقــد أوصــت الإدارة باتخــاذ حلــول في الوقــت المناســب.
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و العلاقات مع المدققين الخارجيين وخبراء الاكتوارية	.
في اجــتماع لجنــة التدقيــق المنعقــد في مــارس 2025 ، اســتعرضت اللجنــة تقريــر شركــة إرنســت ويونــغ" )EY( الخــاص بالبيانــات الماليــة لعــام 2024. اجتمعــت اللجنــة مــع 

ممثــلين عــن شركــة إرنســت ويونــغ" )EY( في كل اجــتماع للجنــة التدقيــق التابعــة لمجلــس الإدارة خلال عــام 2025 شــملت بنــود جــدول الأعمال الرئيســية الموافقــة على 

البيانــات الماليــة، وخطــة التدقيــق الخارجــي، ونطاقهــا، وجداولهــا الزمنيــة لعــام 2025 ، بالإضافــة إلى مناقشــة آخــر المســتجدات. وقدّّمــت شركــة "إرنســت ويونــغ" تقريرهــا 

الفــصلي إلى اللجنــة حــول نتائــج مراجعتهــا للبيانــات الماليــة الموجــزة الموحــدة المؤقتــة للشركــة.

علاوة على ذلــك، قامــت لجنــة التدقيــق في مــارس وديســمبر 2025 بمراجعــة تقريــر تقييــم المخصصــات الفنيــة الــذي قدمــه الخــبير الاكتــواري المـعين، ممثــل شركــة بــدري" 

للاستشــارات"، للتأكــد مــن كفايــة احتياطيــات التــأمين في دفاتــر حســابات الشركــة.

ز سجّل حضور اجتماعات لجنة التدقيق لعام 2025	.

ح الإجــراءات التــي اتخذتهــا اللجنــة أو تخطـّـط لاتخاذهــا لمعالجــة أي قصــور أو نقــاط ضعــف في في حــال حــدوث إخفاقــات في الرقابــة الداخليــة 	.

أو إدارة المخاطــر.
تســتعرض لجنــة التدقيــق في جميــع اجتماعاتهــا المســائل وحالــة إجــراءات الإدارة المقدّّمــة مــن قســم التدقيــق الــداخلي والامتثــال. يتــم متابعــة أي تــأخيرات ملحوظــة في 

معالجــة المخاطــر مــع الإدارة لاتخــاذ إجــراءات فوريــة.

ط دليــل عــى أن اللجنــة قــد راجعــت جميــع تقاريــر التدقيــق الداخــي ذات المخاطــر المتوســطة والعاليــة، الصــادرة عــن قســم التدقيــق الداخــي، 	.

لتحديــد مــا إذا كانــت ناتجــة عــن انتهــاكات أو نقــاط ضعــف جوهريــة في الرقابــة الداخليــة.
قــدم قســم التدقيــق الــداخلي حالــة التدقيــق ، ونتائــج التدقيــق الرئيســية، وقضايــا التدقيــق الرئيســية، وحالــة جميــع بنــود العمــل المفتوحــة، وبنــود العمــل المتأخــرة إن 

وجــدت، في اجتماعــات لجنــة التدقيــق لمراجعتهــا. تــم تقديــم نمـوذج لتقريــر نتائــج التدقيــق الرئيســية وحالــة بنــود العمــل المفتوحــة بشــكل منفصــل في عــام 2024

ي معلومات شاملة حول خطة العمل التصحيحية لمعالجة أوجه القصور الجوهرية في إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة الداخلية.	.
قامــت لجنــة التدقيــق بمراجعــة القضايــا الرئيســية التــي حدّّدهــا التدقيــق في اجتماعاتهــا الفصليــة، إلى جانــب خطــة الإدارة التصحيحيــة وحالــة تنفيــذ الإجــراءات التصحيحيــة 

كما تســتفسر اللجنــة عــن أي بنــود متأخــرة لاتخــاذ إجــراءات فوريــة مــن الإدارة.

لجنة الترشيحات والمكافآت
أ إقرار رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت بمسؤوليته عن نظام اللجنة، ومراجعة آلية عملها وفعاليتها:	.

 يُقُرّّ رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت في شركة "سكون تكافل ش. م. ع" بمسؤوليته عن نظام اللجنة داخل الشركة، ومراجعة آلية عملها، وضمان فعاليتها.

ب تشكيل لجنة الترشيحات والمكافآت	.
تتألــف لجنــة الترشــيحات والمكافــآت في شركــة ســكون" تكافــل ش م ع" مــن رئيــس وعضويــن مــن مجلــس الإدارة، جميعهــم مــن غير التنفيــذيين. حيــث اســتقال جــان لويــس 

جــوزي، العضــو الســابق في اللجنــة، في ســبتمبر 2025، وخلفــه حماد خــان.

27 مارس 2025الاجتماع 1

12 يونيو 2025الاجتماع 3

28 أبريل 2025الاجتماع 2

24 سبتمبر 2025الاجتماع 4

16 ديسمبر 2025الاجتماع 5

حمدة الشمالي

رئيسة مجلس إدارة لجنة الترشيحات والمكافآت

حماد خان

عضو في لجنة الترشيحات والمكافآت

لويز أودونيل

عضو في لجنة الترشيحات والمكافآت
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ج مهام ومسؤوليات لجنة الترشيح والمكافآت	.
تتمثل المهام والمسؤوليات الرئيسية للجنة الترشيحات والمكافآت في شركة سكون" تكافل ش م ع" فيما يلي:

د عدد اجتماعات لجنة الترشيح والمكافآت خلال عام 2025	.
عقد اجتماع واحد في 29 يناير 2025 بحضور جان لويس جوزي )عضو سابق( ولويز أودونيل.

اللجنة المعنية بمتابعة ومراقبة معاملات الأشخاص ذوي
أ أعضاء اللجنة	.

أعضاء اللجنة هم كالتالي:

يُقُرّّ كلٌّّ من السيد سونيل كومار والسيد فايشاك فيشواناثان، عضوين في لجنة الأشخاص ذوي الصلة في "شركة سكون تكافل ش م ع"، بمسؤوليتهما عن نظام اللجنة داخل الشركة، ومراجعة آلية عملها، وضمان فعاليتها.

ب بيان الواجبات والمسؤوليات	.
تشرف لجنة المطلعين على تنفيذ عملية فعّّالة للحفاظ على سجل محدّّث للمطلعين بشكل دوري، ومراقبة التزامهم بسياسة تداول المطلعين، وتتولى الواجبات التالية:

سونيل كومار

رئيس

فايشاك فيشواناثان

عضو
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ج الاجتماعات	.
تجتمــع لجنــة المطلــعين كلما رأت ذلــك مناســبًًا، على ألا يقــل اجتماعهــا عــن مــرة واحــدة ســنويًاً. يجــوز لأي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة طلــب عقــد اجتماعــات إضافيــة، 

ــة )الأم( لمناقشــة  ــة "ســكون" )الشرك ــيسي لشرك ــر الرئ ــة خلال عــام 2025، عقــد الاجــتماع الســنوي في 2 أغســطس في المق ــة أعضــاء اللجن ويكتمــل النصــاب بحضــور أغلبي

وتحديــث قائمـة المطلــعين ونشرهــا على منصــة دبي الماليــة ضمــن الإطــار الزمنــي المحــدّّد . وقــد حضر العضــوان كلا الاجــتماعين.

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية
أ إقرار رئيس لجنة الرقابة الشرعية الداخلية بمسؤوليته عن نظام اللجنة، ومراجعة آلية عملها وفعاليتها:	.

يُقُر رئيس لجنة الرقابة الشرعية الداخلية في شركة سكون تكافل ش. م. ع" بمسؤوليته عن نظام اللجنة داخل الشركة ومراجعة آلية عملها، وضمان فعاليتها.

ب أسماء أعضاء لجنة الرقابة الشرعية الداخلية، واختصاصاتها وواجباتها.	.

ه اجتماعات لجنة الرقابة الشرعية الداخية خلال عام 2025	.
ــة الداخليــة أربعــة اجتماعــات ربــع ســنوية خلال عــام 2025 في كل اجــتماع، اســتلمت اللجنــة جــدول أعمال الاجــتماع بالإضافــة إلى عــرض  ــة الشرعي ــة الرقاب عقــدت لجن

تقديمـي شــملت بنــود جــدول الأعمال الرئيســية الموافقــة على مــحضر الاجــتماع الســابق، ومتابعــة تنفيــذ قــرارات لجنــة الرقابــة الشرعيــة الداخليــة والموافقــة على قــرارات 

العضــو التنفيــذي فيهــا، ومراجعــة مــدى التــزام الشركــة بأحــكام الشريعــة الإسلاميــة، ومناقشــة المســائل المتعلقــة بالشريعــة الإسلاميــة.

و سجل حضور اجتماعات لجنة الرقابة الشرعية الداخلية لعام 2025	.

تخضع لجنة الرقابة الشرعية الداخلية ) ISSC ( لميثاقها، الذي يحدّّد الغرض منها وسلطاتها وأدوارها ومسؤولياتها . وقد وافق مجلس الإدارة على ميثاق اللجنة.

ج أهداف لجنة الرقابة الشرعية الداخلية	.
تتــولى الإشراف الشرعــي على جميــع أعمال الشركــة وأنشــطتها ومنتجاتهــا وخدماتهــا واســتثماراتها وعقودهــا ووثائقهــا وقواعــد ســلوكها. تصــدر اللجنــة قــرارات وفتــاوى شرعيــة 

ّـل أعضــاء اللجنــة مســؤولية القــرارات والفتــاوى التــي يصدرونهــا للشركــة ، ومــدى امتثالهــا للمعــايير والقــرارات الصــادرة عــن الهيئــة الشرعيــة العليــا  ملزمــة للشركــة يتحم�

في مصرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي.

د مسؤوليات لجنة الرقابة الشرعية الداخلية	.
يحدد مجلس الإدارة نطاق مسؤوليات اللجنة الموضحة في ميثاق اللجنة. تشمل مجالات مسؤولياتها ما يلي:

د. موسى خوري

رئيس مجلس الإدارة

د. أشرف هاشم

نائب رئيس مجلس الإدارة

د. عبد السلام كيلاني

عضو مجلس الإدارة

A

لاجتماعات 3لاجتماعات 1اسم عضو اللجنة لاجتماعات 4لاجتماعات 2

9-ديسمبر-3025-أكتوبر-2325-يونيو-1525-يناير-25

د. موسى خوري

د. عبد السلام الكيلاني

)   ( الحضور شخصيًًا | )A( الغياب لسبب وجيه | N/A غير متوفر 

غير متوفر د. أشرف هاشم
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السلاحف البحرية

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات

تعدّّ مياه دولة الإمارات موطنًًا لنوعين بارزين من السلاحف البحرية: سلحفاة منقار الصقر والسلحفاة الخضراء. تُعُد سلحفاة منقار الصقر النوع 

الوحيد الذي يعشّّش على سواحل الإمارات، بينما توجد السلاحف الخضراء عادةًً في مناطق الأعشاب البحريّّة المحليّّة. كلا النوعين مهدّّد بالانقراض 

عالميًًا، حيث تُصُنّّف سلحفاة منقار الصقر ضمن الأنواع المهدّّدة بالانقراض بشدّّة. وتحظى السلاحف البحرية وموائلها بالحماية بموجب القانون 

الاتحادي لدولة الإمارات، كما تدير الدولة بعضًًا من أكثر برامج الحماية والمراقبة نشاطًًا في الخليج.
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نظام الرقابة الداخلية 
أ نظرة عامة	.

ّـل مجلــس إدارة شركــة "ســكون" "تكافــل" مســؤولية نظــام الرقابــة الداخليــة في الشركــة، وقــد وضــع عمليــات وإجــراءات مصممــة لــضمان دقــة وموثوقيــة المعلومــات  يتحم�

الماليــة، وحمايــة

الأصــول والامتثــال للوائــح، وتعزيــز الكفــاءة التشــغيلية. يقــوم نظــام الرقابــة الداخليــة، الــذي يشــمل إدارة المخاطــر والامتثــال والتدقيــق الــداخلي، بتقييــم مــدى كفايــة 

ًـا للخطــة الموضوعــة بشــكل مســتمر. كما صُُمــم النظــام لمراقبــة مــا إذا كانــت الإدارة قــد أتخــذت إجــراءات لمعالجــة أي قصــور أو نقــاط ضعــف يتــم  الضوابــط وفعاليتهــا وفق�

اكتشــافها. وفي عــام 2025، لم يحــدّّد نظــام الرقابــة الداخليــة أي مشــكلات جوهريــة في الشركــة.

ب معالجة القضايا الحرجة بواسطة نظام الرقابة الداخلية	.
ًـا للخطــة  يقــوم نظــام الرقابــة الداخليــة مــن خلال وظائفــه ذات الصلــة بتقييــم الضوابــط الداخليــة بشــكل مســتمر، لتحديــد مــدى فعاليتهــا، ومــا إذا كانــت تعمــل وفق�

الموضوعــة، كما يراقــب مــا إذا كانــت الإدارة قــد اتخــذت أو تتخــذ إجــراءات لمعالجــة أي قصــور أو نقــاط ضعــف يتــم اكتشــافها. يتــوىلّى مجلــس الإدارة أو لجانــه الفرعيــة، 

التــي ت�ُـدار مــن قبــل لجــان مجلــس إدارة شركــة "ســكون للتــأمين" الفرعيــة الإشراف على أنشــطة نظــام الرقابــة الداخليــة تُعُــرض النتائــج على المســاهمين / الجهــات التنظيميــة 

ًـا لمتطلبــات الإدراج المتطلبــات التنظيميــة في عــام 2025 ، لم تواجــه  التــي تخضــع لهــا الشركــة في شــكل تقريــر ســنوي لحوكمــة الشركات، وفي شــكل إفصاحــات مُُقدمــة وفق�

الرقابــة الداخليــة أي مشــاكل جوهريــة في الشركــة.

ج تفاصيل المخالفات المرتكبة خلال عام 2025 	.
لم ترتكب شركة سكون "تكافل" أي مخالفات أو انتهاكات جسيمة خلال عام 2025 أو خلال السنوات السابقة.

معلومات عامة
أ بيان سعر سهم الشركة في السوق )سعر الإغلاق، وأعلى سعر، وأدنى سعر( في نهاية كل شهر خلال السنة المالية 2025   	.

ب بيان الأداء المقارن للشركة مع مؤشر السوق العام ومؤشر القطاع الذي تنتمي إليه الشركة خلال عام 2025	.

ج بيان توزيع ملكية المساهمين حتى 31/12/2025 )أفراد شركات جهات حكومية( مصنفة كما يلي:	.

د بيان المساهمين الذين يملكون 5% أو أكثر من رأس مال الشركة حتى تاريخ 2025/31/12 وفقًا للجدول التالي.	.

سكون تكافل

الإغلاقالفتحالشهر

251.551.35 يناير

251.551.55 مايو

251.421.45 سبتمبر

251.351.35 مارس

251.171.40 يوليو

251.571.57 نوفمبر

251.351.35 فبراير

251.551.17 يونيو

251.451.57 أكتوبر

251.351.55 أبريل

251.401.42 أغسطس

251.571.39 ديسمبر

4,328 4,120 4,377 4,196 4,306 4,465 3,984 3,807 3,645 3,441 3,724 3,597مؤشر التأمين

5,1805,3185,0965,3075,4815,7066,1596,0645,8406,0595,8376,047المؤشر العام

1.351.351.351.551.551.171.401.421.451.571.571.39سكون تكافل

ينايرالشهر
2025

مارس
2025

مايو
2025

وليو
2025

سبتمبر
2025

فبراير
2025

أبريل
2025

يونيو
2025

أغسطس
2025

أكتوبر
2025

نوفمبر
2025

ديسمبر
2025

0.0153%023,5231023,524عربي

99.961%145,772,6378,178,7511501,741153,953,279محلي

0.0151%013,3449,853023,197أجنبي

100%145,772,6378,215,61810,0041,741154,000,000الإجمالي الكلي

%94.6576%5.3348%0.0065%0.0011%100

%الإجمالي الكليحكومةحساب مجمّّعفردشركةفئة المساهمين

94.6576%145,772,633شركة سكون للتأمين ش م ع1

نسبة الأسهم المملوكة من رأس مال الشركةعدد الأسهم المملوكةأسماء المساهمينالرقم التسلسلي
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ه كبيان توزيع المساهمين حسب حجم ملكيتهم حتى 2025/12/31	. بيان بالمشاريع والمبادرات الابتكارية التي نفذتها الشركة أو يجري تطويرها خلال عام 2025	.
في عام 2025 ، عززت سكون "تكافل مجموعة من الشراكات والمبادرات لتوسيع نطاق الوصول إلى خدماتها، ودعم المهن الأساسية، وترسيخ المشاركة المجتمعية.

أثمـرت شراكــة استراتيجيــة مــع برنامــج الشــيخ زايــد للإســكان" عــن تقديــم عــرض تــأمين تكافــل عــائلي متخصــص للمواطــنين الإماراتــيين المؤهــلين. وبموجــب هــذا الترتيــب 

ًـا. أصبحــت "ســكون للتــأمين" و"ســكون "تكافــل" جــزءًًا مــن مجموعــة شركات تــأمين مقرهــا الإمــارات، مما يتيــح تغطيــة الأفــراد حتــى ســن 95 عام�

ــيين  ــة مصممــة خصيصــا للمهن ــة مــع الشريعــة الإسلامي ــل متوافق ــول تكاف ــوفير حل ــة" لت ــارات للمحــامين والشــؤون القانوني ــة الإم ــة مــع جمعي كما عقــدت ســكون شراك

ــارات. ــاء الإم ــع أنح ــيين في جمي القانون

وشــملت جهــود المســؤولية الاجتماعيــة لــلشركات تنظيــم يــوم صحــي للموظــفين يرك�ّـز على الصحــة البدنيــة والنفســية، إلى جانــب برنامــج "ازرع الإمــارات" لزراعــة الأشــجار 

، حيــث تبرعــت الشركــة بمبلــغ 2100 درهــم إمــاراتي لدعــم زراعــة 50 بــذرة مــن شــجرة الغــاف الشــجرة الوطنيــة لدولــة الإمــارات.

ل بيان المساهمات النقدية والعينية التي قدمتها الشركة خلال عام 2025 لـ تنمية المجتمع والحفاظ على البيئة	.
• في إطــار التزامنــا المســتمر بالمســؤولية الاجتماعيــة والشــمول، أطلقنــا مبــادرة لدعــم "مركــز أمنيــات" لرعايــة وتأهيــل أصحــاب الهمــم، وهــو مؤسســة معتمــدة تقــدّم 	

خدمــات علاجيــة متخصصــة للأطفــال ذوي الإعاقــة وإدراكًا منــا للحاجــة الملحــة لمســاعدة الأسر التــي تواجــه صعوبــات ماليــة، تبرعنــا بــكل فخــر بمبلــغ 10,000 درهــم 

إمــاراتي للمســاهمة في تغطيــة تكاليــف تأهيــل طفــل محتــاج.

• في إطــار التزامنــا بالاســتدامة البيئيــة والحفــاظ عــى الــراث الوطنــي، دعمنــا بــكل فخــر برنامــج أزرع الإمــارات" مــن خــال التــرع بمبلــغ 2,100 درهــم إمــاراتي وزراعــة 	

50 بــذرة مــن شــجرة الغــاف الشــجرة الوطنيــة لدولــة الإمــارات، والتــي تعُــد رمــزاً قويـًـا للصمــود والوحــدة.

• بالنسبة لمؤسسة "الجليلة"، وفي إطار مبادرة صندوق الأطفال، ساهمنا بمبلغ 3,000 درهم إماراتي لعلاج المرضى الصغار، والبحوث الطبية والتعليم.	

السيد سعود الغرير
رئيس مجلس الإدارة

التوقيع:

حمدة الشمالي
رئيسة لجنة الترشيحات والمكافآت

التوقيع:

السيد محمد عبد الرازق
)نيابةًً عن شركة "سكون للتأمين ش م ع"، الشركة الأم(

رئيس لجنة التدقيق في "سكون"

التوقيع:

السيد بيجو فارما
رئيس قسم التدقيق الداخلي

)شركة "سكون للتأمين ش م ع"، الشركة الأم(

التوقيع:

و بيان بالتدابير المتخذة بشأن ضوابط علاقات المستثمرين، وبيان لما يلي:	.
ــوق  ــة بحق ــرى متعلق ــات أخ ــا وأي معلوم ــح عنه ــات مُُفص ــل أي معلوم ــكتروني لتحمي ــا الإل ــتثمرين على موقعه ــات المس ــام علاق ــر أقس ــث وتطوي ــة بتحدي ــت الشرك قام

ًـا لمتطلبــات ولوائــح هيئــة الأوراق  المســاهمين مثــل تقاريــر حوكمــة الشركات البيانــات الماليــة هيــكل المســاهمين، وبيانــات الاتصــال بمكتــب علاقــات المســتثمرين، وذلــك وفق�

الماليــة والســلع.

بیانات الاتصال بقسم علاقات المستثمرين:

السيد سونيل كومار: علاقات المستثمرين.

sunil.kumar@sukoontakaful.com : البريد الإلكتروني

رقم الهاتف: 2824403 )04( 971+

www.sukoonTakaful.com/Investors : الموقع الإلكتروني

ز بيان القرارات الخاصة المطروحة للمناقشة في اجتماع الجمعية العمومية المنعقد عام 2025 والإجراءات المتخذة بشأنها. 	.
عقدت الشركة اجتماع جمعيتها العمومية السنوي خلال عام 2025 في 20 مارس، ولم يتم إقرار أي قرارات خاصة.

ح اسم أمين سر الشركة المسؤول عن اجتماعات مجلس الإدارة وتاريخ التعيين: 	.
ًـا للســيدة ديمـا فاخــوري(. تتمتــع الســيدة عطيــة بــخبرة ســنوات عديــدة في القطــاع  تــم تعــيين الســيدة رنــا عطيــة أمينــةًً لسر مجلــس الإدارة في 11 ســبتمبر 2025 )خلف�

المالي، مــع إلمام واســع بالهيئــات التنظيميــة وأطــر حوكمــة الشركات تحمــل الســيدة عطيــة شــهادة ماجســتير إدارة أعمال في الماليــة، وحصلــت على العديــد مــن الشــهادات 

التنظيميــة، مما يعــزز خبرتهــا في شــؤون مجلــس الإدارة والامتثــال والتنســيق التنظيمــي. تشــمل مســؤولياتها الرئيســية في منصبهــا كأمين سر مجلــس الإدارة مــا يلي:

• إعداد جدول أعمال اجتماعات مجلس الإدارة بالتنسيق مع رئيس مجلس الإدارة. 	

• تزويد أعضاء مجلس الإدارة بجميع مواد الاجتماع ذات الصلة.	

• إعداد محاضر اجتماعات مجلس الإدارة وحفظها.	

• متابعة تنفيذ قرارات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية.	

• تحميل الإفصاحات المتعلقة بمجلس الإدارة على موقع سوق دبي المالي.	

• حفظ السجلات الرسمية لاجتماعات مجلس الإدارة والجمعيات العمومية ولجان مجلس الإدارة.	

ط بيان تفصيلي بالأحداث والإفصاحات الجوهرية المتعلقة بالشركة خلال عام 2025	.
لم يتــم الإفصــاح عــن أي أحــداث جوهريــة، باســتثناء مــا تمـت الموافقــة عليــه خلال اجتماعــات مجلــس الإدارة العاديــة أو عــن طريــق التوزيــع، والــذي ســبق نشره في الملــف 

التعريفــي للشركــة.

ي بيان بنسبة التوطين في الشركة في نهاية كل عام من عام 2025	.
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الاستدامة
تقرير

2025

التمر، الفاكهة الوطنية لدولة الإمارات، يأتي من شجرة النخيل التي شكّّلت ركيزة الحياة في المنطقة لأكثر من 5000 عام. واليوم ينمو في جميع أنحاء 

الدولة أكثر من 40 مليون نخلة، ما يجعلها عنصرًاً حيويًّّا في المشهد الزراعي للبلاد.
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يشرفنــا أن نســتعرض مــسيرة التقــدم التــي حققتهــا ســكون تكافــل ش.م.ع خلال عــام 2025، وهــو عــام تمي�ّـز بالتنفيــذ المنضبــط، وحســن اتخــاذ القــرار، والتركيــز على تحقيــق 

قيمــة مســتدامة على المـدى الطويــل.

على مــدار العــام، حققــت ســكون تكافــل نتائــج ماليــة قويــة مدعومــة بنهــج منهجــي وعــملي في إدارة عمليــات التكافــل. وبلغــت نتائــج خدمــات التكافــل 79.6 مليــون درهم، 

مدفوعــة بــإجمالي اشتراكات مكتتبــة بلــغ 325.4 مليــون درهــم. كما ســجلت الشركــة أرباحــاًً قبــل الضريبــة بقيمــة 41.1 مليــون درهــم، بمـا يعكــس الاكتتــاب الحــذر، وحوكمــة 

المخاطــر المتســقة، والالتــزام الصــارم بالمبــادئ الأساســية. وقــد حصــد هــذا الأداء تقديــرًاً دولي�ًـا، حيــث صنّّفــت مجلــة "جلوبــال إيكونوميكــس" ســكون تكافــل كأفضــل شركــة 

في التحــول الرقمــي ضمــن قطــاع التكافــل في دولــة الإمــارات، كما منحتنــا مجلــة "بيزنــس تابلويــد" جائــزة أفضــل مــزوّّد تكافــل ابتــكاراًً في دولــة الإمــارات.

لا يــزال مركزنــا المالي متينــاًً وقــادراًً على دعــم تطلعاتنــا المســتقبلية. فمــع نهايــة عــام 2025، بلــغ إجمالي الأصــول 586.3 مليــون درهــم، بيــنما وصــل إجمالي حقــوق الملكيــة 

إلى 229.3 مليــون درهــم، مــا يوفــر أساســاًً قويــاًً للنمــو والتوســع المســتدام. كما حافظنــا على نســبة ملاءة تنظيميــة بلغــت 200%، الأمــر الــذي يعكــس نهجــاًً منضبطــاًً في إدارة 

ّـال يهــدف إلى التخفيــف مــن المخاطــر وتعزيــز الاســتقرار عبر مختلــف دورات الســوق. وقــد تعــزّّزت هــذه المكانــة مــع حصــول ســكون تكافــل  رأس المال وإطــار حوكمــة فع�

على جائــزة أفضــل مــزوّّد تكافــل في الشرق الأوســط مــن مجلــة "إنترناشــيونال بيزنــس"، وذلــك مــن بين أربــع شركات نــظيرة على مســتوى المنطقــة.

ــزّّز اتخــاذ  مـا يدعــم المســاءلة ويع ــة وشــفافية في الممارســات، ب ــابي إلى وضــوح في الهيكلي ــا الرق ــث يســتند إطارن ــا، حي ــة حجــر الأســاس في عمليّّاتن ــة القوي ــى الحوكم وتبق

ّـه بحصــول ســكون تكافــل على تصنيــف A مــن وكالــة "ســتاندرد آنــد بــورز" العالميــة  القــرارات الموضوعيــة، ويضمــن الاســتدامة على المـدى الطويــل. وقــد تأكــد هــذا التوج�

ــا. ــا المالي وموثوقيــة عملياتن للتصنيفــات الائتمانيــة، في دلالــة واضحــة على قــوة مركزن

وبعيــداًً عــن  الإنجــازات الماليــة، نواصــل في ســكون تكافــل إدارة أعمالنــا بنزاهــة ومســؤولية واحترافيــة عاليــة، مــع التركيــز على بنــاء علاقــات طويلــة الأمــد مــع المـشتركين 

ّـه في حصولنــا على جائــزة أسرع شركــة تكافــل نمـواًً في دولــة الإمــارات مــن مجلــة "كوزموبوليتــان ذا ديلي بيزنــس"، التــي ســلّطّت الضــوء  والشركاء. وقــد انعكــس هــذا التوج�

على الشركــة ضمــن سلســلة "تســليط الضــوء على الفائزيــن"، كما اســتعرضت مــسيرة قيادتهــا.

ــع مــن  ــادئ التكافــل وتوقعــات جمي ــتماشى مــع مب ــا على تحقيــق نمـو مســتدام ومدعــوم بمـؤشرات أداء واضحــة، بمـا ي ــة، نواصــل تركيزن ــة المقبل ــا إلى المرحل ومــع تطلّعّن

ــم. نخدمه

شكراًً لثقتكم ودعمكم المستمر لسكون تكافل. 

 

السيد أحمد أبو شنب 
الرئيس التنفيذي 

سكون تكافل 

كلمة الرئيس التنفيذيكلمة الرئيس التنفيذي
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كلمة الرئيس التنفيذيكلمة الرئيس التنفيذي

أبرز ملامح الاستدامة
نسعى إلى أن نكون شركة مستدامة، من خلال زيادة أثرنا الإيجابي على جميع أصحاب المصلحة، والحد من أي آثار سلبية عبر مختلف مراحل أعمالنا. كما نحرص على أن تعرف بشغفنا، ونزاهتنا، وروحنا الريادية، ونهجنا القائم على الابتكار، في مسيرتنا نحو تحقيق رؤيتنا.

في عام 2025، عملت الشركة على تحديد وتطبيق أفضل ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية )ESG(، مع التركيز على الأنشطة الأكثر تأثيراًً على أعمالها كشركة تكافل ، وذلك وفق مستويات تأثير مختلفة )منخفضة متوسطة وعالية(.

ويُعُد تقرير الاستدامة لعام 2025 الخطوة الأولى نحو تقديم بيانات واضحة وشفافة حول مؤشرات ESG والممارسات التي تدعم نمونا واستمراريتنا على المدى الطويل. كما نؤكد التزامنا بمواصلة إشراك أصحاب المصلحة في هذا المسار.

نظرة عامة على الأعمال
نحن شركة متخصصة في تقديم حلول التكافل في دولة الإمارات العربية المتحدة، حيث نوفر مجموعة متكاملة من منتجات وخدمات التكافل التي تلبي احتياجات الأفراد والشركات. 

تشمل حلولنا للأفراد: تكافل المركبات، التكافل الطبي الفردي  والعائلي، تكافل الممتلكات، تكافل السفر، تكافل الحوادث الشخصية، إضافة إلى تكافل التأمين البحري.

 أما على صعيد الشركات، فنقدم مجموعة شاملة من حلول الحماية التكافلية التي تغطي عدة قطاعات، من بينها: الطيران، والهندسة، والإنشاءات، والطاقة، وخطوط التكافل المالي، إلى جانب التكافل الطبي الجماعي، والتكافل العائلي الجماعي، وتكافل المسؤوليات، والتكافل البحري )الشحن وهياكل السفن(، وتكافل أساطيل المركبات، وتكافل الممتلكات، وتكافل السفر للشركات.

وقد حققنا خلال السنوات الثلاث الماضية تحسناًً ملحوظاًً ومستداماًً في أداء الاكتتاب، رغم التحديات التي فرضتها المتغيرات العالمية على بيئة الأعمال، مما يعكس قوة نموذج أعمالنا وفعالية استراتيجيات إدارة المخاطر لدينا.
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انطلاقًًا من إحساس عميق بالمسؤوليّّة الاجتماعيّّة وروح الرعاية، تواصل شركة ’سكون تكافل‘ الاستثمار في المبادرات التي تدعم الإنسان والبيئة معًًا. 

وتركّّز جهودنا على تمكين أفراد المجتمع من خلال برامج الدعم المختلفة، إلى جانب المساهمة في الحفاظ على البيئة وحماية التراث الطبيعي للدولة.

2025

 مبادرات المسؤولية
المجتمعية للشركات

في إطــار التزامنــا بالاســتدامة البيئيــة والحفــاظ على التراث الوطنــي، دعمنــا برنامــج "ازرع شــجرة الغــاف" بالتعــاون مــع غومبــوك Goumbook، مــن خلال زراعــة والــتبرع 

بـــ 50 بــذرة مــن شــجرة الغــاف، الشــجرة الوطنيــة لدولــة الإمــارات ورمــز الصمــود والتلاحــم. وتعكــس هــذه المبــادرة حرصنــا على حمايــة البيئــة، وتعزيــز التنــوع الحيــوي، 

والمســاهمة في بنــاء مســتقبل أكثر اســتدامة للأجيــال القادمــة.

وفي إطــار التزامنــا المســتمر بالمســؤولية المجتمعيــة وتعزيــز الشــمولية، أطلقنــا مبــادرة لدعــم مركــز أمنيــات لرعايــة وتأهيــل أصحــاب الهمــم، وهــو مركــز معتمــد يقــدّّم 

خدمــات علاجيــة متخصصــة للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة. وانطلاقــاًً مــن إدراكنــا للتحديــات التــي تواجــه بعــض الأسر، ســاهمنا في تغطيــة تكاليــف التأهيــل لطفــل بحاجــة إلى 

الدعــم، في خطــوة تعكــس التزامنــا بمســاندة الفئــات الأكثر احتياجــاًً، وضمان حصــول كل طفــل على بيئــة آمنــة ومهنيــة وداعمــة تســهم في نمـوه وتطــوره.

كما ســاهمنا في دعــم مؤسســة الجليلــة ، و ذلــك ضمــن مبــادرة صنــدوق الأطفــال، حيــث قدمنــا مســاهمات لدعــم العلاجــات المنقــذة للحيــاة، إلى جانــب دعــم الأبحــاث 

ّـه للأطفــال المـرضى. الطبيــة والتعليــم الموج�
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نلتــزم في ســكون تكافــل بتطبيــق إطــار حوكمــة مؤسســية مــتين، يضمــن الامتثــال التــام للأنظمــة والقــوانين المحليــة، ويعــزّّز بيئــة عمــل منظمــة تدعــم تحقيــق أهدافنــا 

الاستراتيجيــة طويلــة الأمــد لجميــع أصحــاب المصلحــة. وتعــد الحوكمــة المؤسســية وإدارة المخاطــر مــن الركائــز الأساســية التــي تمكننــا مــن تحقيــق أداء مســتدام، وتعزيــز 

قدرتنــا على النمــو بثبــات ومســؤولية. وقــد تــم تصميــم هيــكل حوكمــة واضــح ومتكامــل يهــدف إلى تحديــد المخاطــر وإدارتهــا بكفــاءة، بمـا يــتماشى مــع تحقيــق الأهــداف 

الاستراتيجيــة للشركــة، ويســهم في دعــم توجهاتنــا في الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية )ESG( وخططهــا التنفيذيــة. كما تســتند أعمالنــا إلى مجموعــة مــن السياســات 

والإجــراءات الأساســية التــي تضمــن تطبيــق إطــار حوكمــة وإدارة مخاطــر مــرن وفعــال. ويتــم دعــم ذلــك مــن خلال عمليــات تدقيــق داخليــة وخارجيــة منتظمــة، لــضمان 

الالتــزام بأفضــل الممارســات والمعــايير المعتمــدة.

ركائز إطار الحوكمة المؤسسية

ثّمتُملّ المستوى المؤسسي. ثّمتُملّ مستوى المجموعة، بينما المستطيلات ذات الخط المتصل  المستطيلات ذات الخط المنقّّط 

مجلس الإدارة
تــم تعــيين أعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل الشركــة الأم، ســكون للتــأمين ش م ع، واعتمادهــم مــن قبــل مصرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي وهيئــة الأوراق الماليــة 

والســلع.

يعقد مجلس الإدارة اجتماعاته بحد أدنى ست مرات سنوياًً، ويتم تفويض الإدارة التنفيذية بمسؤولية تطبيق سياسات إدارة المخاطر والإشراف على تنفيذها.

ويتــم إطلاع المجلــس بشــكل دوري على المخاطــر الجوهريــة التــي تواجــه الشركــة، حيــث يتــولى متابعــة خطــط الاســتجابة لهــا والإشراف عليهــا. كما يتــم تقييــم أداء أعضــاء 

مجلــس الإدارة ســنوياًً، في إطــار التزامنــا بتطبيــق أفضــل ممارســات الحوكمــة المؤسســية.

لجان مجلس الإدارة
ّـال في تطبيــق إطــار الحوكمــة والإشراف عليــه في ســكون تكافــل. وتتــولى  يضطلــع مجلــس إدارة الشركــة واللجــان التنفيذيــة في ســكون للتــأمين ش م ع )الشركــة الأم( بــدور فع�

ــة التدقيــق واللجنــة  ــة. وتجتمــع لجن ــة الشرعي ــة الترشــيحات والمكافــآت، واللجن ــأمين، لجن ــة التدقيــق التابعــة لســكون للت ثلاث لجــان رئيســية مهــام الإشراف، وهــي: لجن

الشرعيــة بشــكل ربــع ســنوي، أو عنــد الحاجــة، بيــنما تجتمــع لجنــة الترشــيحات والمكافــآت مــرة واحــدة على الأقــل ســنوياًً، بالإضافــة إلى الاجتماعــات عنــد الحاجــة. وتعمــل 

هــذه اللجــان وفــق شروط مرجعيــة واضحــة )Terms of Reference(، بمـا يضمــن كفــاءة الأداء وفعاليــة اتخــاذ القــرار.

مبادئ الأعمال والأخلاقيات والامتثال
نحــرص على الالتــزام بــأعلى معــايير الســلوك المهنــي والنزاهــة، بمـا يســهم في تعزيــز بيئــة أعمال آمنــة ومســتدامة تدعــم نجــاح دولــة الإمــارات على المـدى الطويــل. ولتحقيــق 

ذلــك، قمنــا بوضــع وتطبيــق مجموعــة متكاملــة مــن السياســات والمبــادئ ونمـاذج الســلوك المهنــي، بهــدف ترســيخ بيئــة عمــل تقــوم على العدالــة والشــفافية، وتخلــو مــن 

أي ممارســات غير قانونيــة أو غير أخلاقيــة. كما نُلُــزم جميــع الموظــفين والشركاء والمتعاقديــن وممــثلي الشركــة بالالتــزام بــأعلى معــايير النزاهــة المهنيــة والشــخصية في جميــع 

أنشــطتهم، وبالامتثــال لكافــة القــوانين والأنظمــة المعمــول بهــا، إلى جانــب سياســات الشركــة وإجراءاتهــا الداخليــة.

الحوكمة وإدارة المخاطر

اللجانمجلس الإدارة

 لجنة التدقيق )تابعة لسكون للتأمين ش م ع

 الشركة الأم( 

 لجنة الترشيحات والمكافآت 

اللجنة الشرعية

نظام الرقابة الداخلية

 فعّّال 

 مستقل 

غير تنفيذي

 الامتثال 

 إدارة المخاطر على مستوى المجموعة 

التدقيق الداخلي



التّقّرير المتكامل 2025     103 102     التّقّرير المتكامل 2025

في ســكون تكافــل، نلتــزم بــأن نكــون نموذجــاًً يُحُتــذى بــه في قطــاع التــأمين التــكافلي، حيــث نواكــب المتــغيرات الحديثــة مــع الحفــاظ على التزامنــا الراســخ بأحــكام الشريعــة 

الإسلاميــة. وتعكــس جميــع حلولنــا مبــادئ العدالــة والتكافــل والتعــاون، بمـا يتوافــق بشــكل كامــل مــع متطلبــات الهيئــة العليــا الشرعيــة ومعــايير مصرف الإمــارات العربيــة 

المتحــدة المركــزي.

يتكوّّن هيكل الحوكمة الشرعية من لجنة الرقابة الشرعية الداخلية )ISSC(، إدارة الرقابة الشرعية الداخلية، وإدارة التدقيق الشرعي الداخلي.

توافقهــا  لــضمان  وعملياتهــا،  وعقودهــا  وسياســاتها  ومنتجاتهــا  وأنشــطتها  الشركــة  معــاملات  على  المســتقل  الإشراف  الداخليــة  الشرعيــة  الرقابــة  لجنــة  تتــولى 

المركــزي. الإمــارات  ومصرف  الشرعيــة  العليــا  الهيئــة  لمتطلبــات  وفقــاًً  الشرعيــة  والتوجيهــات  الفتــاوى  بإصــدار  تقــوم  كما  الشريعــة.  أحــكام  مــع   الكامــل 

وتتكــوّّن اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء على الأقــل مــن العــلماء المتخصــصين في التمويــل الإسلامــي والدراســات الشرعيــة: د. مــوسى خــوري – رئيــس اللجنــة د. أشرف هاشــم – نائب 

الرئيــس  د. عبدالــسلام كــيلاني – عضــو وتعقــد اللجنــة أربعــة اجتماعــات ســنوياًً لمراجعــة الالتــزام الشرعــي وتقديــم التوجيهــات اللازمة.

كما تدعم اللجنة كل من إدارة الرقابة الشرعية الداخلية وإدارة التدقيق الشرعي الداخلي، حيث:

• تضمن إدارة الرقابة الشرعية توافق العمليات والمنتجات والإجراءات مع أحكام الشريعة، وتتابع تنفيذ قرارات اللجنة، وتراجع العقود والسياسات، وتقدّم التوجيه 	

والتدريب اللازمين.

• تتولى إدارة التدقيق الشرعي تنفيذ أعمال التدقيق ومراقبة الالتزام بالضوابط الشرعية، بما يحافظ على سلامة ممارسات التكافل.	

نحرص في سكون تكافل على تطبيق إطار حوكمة متكامل يضمن الرقابة والإشراف الفعّّال على مختلف مستويات العمل.

ويتم ذلك من خلال سياسات إدارة المخاطر واللجان التابعة لمجموعة سكون، التي توفّرّ التوجيه والدعم اللازمين.

وقد أنشأت سكون للتأمين ش م ع )الشركة الأم( مستويين من لجان المخاطر:

• 	 )BRC( لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة

• 	 )ERC( لجنة المخاطر التنفيذية

وتعمــل هــذه اللجــان على ضمان تكويــن احتياطيــات كافيــة لمواجهــة المخاطــر التأمينيــة، وإدارة مخاطــر الائــتمان المرتبطــة بالمســتحقات التأمينيــة واستردادات إعــادة التــأمين 

بكفــاءة. ويــؤدي إشراف المجموعــة دوراًً محوريــاًً في تعزيــز هــذه الممارســات والحفــاظ على أعلى معــايير إدارة المخاطــر.

وظيفة الامتثال
تهــدف سياســات الامتثــال المعتمــدة لــدى ســكون )الشركــة الأم( إلى توجيــه الموظــفين نحــو الالتــزام بــأعلى معــايير الســلوك المهنــي والأخلاقــي، ودعــم تنفيــذ الاستراتيجيــات، 

وضمان الالـتـزام بالأنظـمـة والتعـلـيمات المحلـيـة والدولـيـة.

ويتم مراجعة هذه السياسات وتحديثها بشكل سنوي أو عند الحاجة. وتشمل أبرز مجالات التركيز:

• 	 )AML & CFT( مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

• العقوبات التجارية والاقتصادية 	

• مدوّنة السلوك 	

• تضارب المصالح 	

• مكافحة الرشوة والفساد 	

• الهدايا والضيافة	

التصنيفات والشهادات
التصنيف

في عــام 2024، حصلــت الشركــة على تصنيــف )A( مــن وكالــة ســتاندرد آنــد بــورز مــع نظــرة مســتقبلية مســتقرة ، وهــو مــن أبــرز التصنيفــات التــي تدعــم تحقيــق أهدافنــا 

وتعــزز كفــاءة أعمالنــا.

الشهادات
وفي عــام 2025، حصلــت الشركــة على تقييــم بنســبة 95%، إلى جانــب شــهادة الامتثــال لمعــايير أمــن المعلومــات الصحيــة في أبوظبــي )ADHICS( ، وذلــك عقــب اســتكمال 

متطلبــات التقييــم بنجــاح، بمـا يؤكــد التــزام الشركــة بتطبيــق أعلى معــايير الحوكمــة والأمــن الســيبراني وحمايــة البيانــات.

سياسات إدارة المخاطر والامتثالالحوكمة الشرعية
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 يشــهد العــالم تســارعاًً غير مســبوق في وتيرة التغــيير، وقــد أســهمت الجائحــة في تسريــع استراتيجيــات التحــول الرقمــي عالميــاًً، حيــث أصبــح العــملاء يتوقعــون مســتويات 

أعلى مــن الابتــكار والسرعــة في تقديــم الخدمــات.

وفي عــام 2025 ، حــدّّدت الشركــة أولويــات استراتيجيــة لمواصلــة مسيرتهــا في التحــول الرقمــي، مــع التركيــز على تطويــر عمليــات تجمــع بين الابتــكار والكفــاءة وقابليــة التوســع 

ــتدامة والأمان. والاس

يُعُــد فهــم التوجهــات الرقميــة الحاليــة والمســتقبلية عــاملاًً أساســياًً للحفــاظ على القــدرة التنافســية. وتُسُــهم هــذه الرؤيــة في توجيــه نمـاذج التشــغيل والاســتثمارات التقنيــة، 

بمـا يســاعد على الحــد مــن الاحتيــال، وتقليــل الهــدر، وخفــض الأثــر البيئــي، ودعــم النمــو المســتدام.

 وقــد مكّّننــا تحليلنــا لأحــدث بيانــات الســوق مــن التركيــز بوضــوح على الابتــكار والكفــاءة، والاســتدامة، مــع الاســتجابة الفعّّالــة لمتطلبــات الســوق المتــغيرة.

وفيما يلي أبرز التوجهات التي قمنا بتحديدها وتطبيقها ضمن عملياتنا:

كما نؤمن بأن الاستثمار في المجالات الرئيسية يُعُد أساسياًً لتحقيق التميّّز التشغيلي وتعزيز النمو المستدام:

كّّمتُمن هذه الاستثمارات الاستراتيجية الشركة من تعزيز الابتكار بفعالية ومواجهة التحديات التشغيلية والأمنية، ضمن بيئة رقمية تتسم بالتغير المستمر والتسارع.

الأهداف الرئيسية

التحول الرقمي

الكفاءة التشغيلية

تحسين العمليات وتبسيطها 

لتقديم تجربة متميزة 

للعملاء مع تقليل التكاليف 

التشغيلية.

لاستدامة

اعتماد ممارسات وتقنيات 

صديقة للبيئة بما يتماشى 

مع التوجهات العالمية.

االنمو القابل للتوسع

تطبيق حلول تدعم توسّّع 

الشركة دون التأثير على 

الأداء أو الموثوقية.

تعزيز الأمن

توفير حماية متقدمة 

للأصول الرقمية وبيانات 

العملاء بما يعزّّز الثقة 

والمرونة.

الأتمتة

تعزيز كفاءة استخدام 

الموارد وتحسين الأداء 

التشغيلي من خلال تطبيق 

حلول الأتمتة، مما يساهم في 

تبسيط الإجراءات، وتقليل 

التدخل اليدوي، وتسريع 

الإنتاجية.

استراتيجيات التجربة الشاملة 

التركيز على تطوير استراتيجيات 

متكاملة تعزّّز رضا العملاء 

وارتباط الموظفين. ومن خلال 

مواءمة تجربة العملاء مع 

تجربة الموظفين، يمكن تحقيق 

معدلات أعلى من الاحتفاظ 

وتعزيز مستويات الولاء.

الأمن السيبراني

تعزيز أنظمة الحماية لمواجهة 

تزايد وتعقيد التهديدات، 

من خلال تبنّّي إجراءات 

أمنية متكاملة. ويسهم النهج 

الاستباقي في حماية البيانات 

الحساسة والأنظمة، وضمان 

أمن الشركة وأصحاب المصلحة.
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سكون تكافل
تــم إطلاق حملــة لتعزيــز الوعــي بالعلامــة التجاريــة على مســتوى المدينــة، ســبقتها أنشــطة مكثفــة على وســائل التواصــل الاجتماعــي، إلى جانــب إعلانــات خارجيــة بــارزة 

ولوحــات إعلانيــة في مواقــع استراتيجيــة رئيســية.

 كما تــم تعزيــز الحضــور الرقمــي مــن خلال حملات إعلانية موجهة على منصة يوتيوب، بما ســاهم في تحقيق ظهور مســتمر للعلامة التجاريــة عبر مختلف نقاط تواصل الجمهور.

وقد صُُمّّم هذا النهج المتكامل بهدف تعزيز تذكّّر العلامة التجارية، وترسيخ حضورها، وتوجيه الجمهور نحو منصة سكون تكافل.

التسويق والعلاقات العامة
لـكتروني. قـع الإـ يـارات الموـ مـو ملـحـوظ في زـ يـق ـ مـا أـسـهم في تحقـ يـدة، ـ يـة جدـ يـغ إعلانـ يـل صـ لـة ـشـملت إطلاق وتفعـ يـة متكامـ لـة التـسـويقية باستراتيجـ عـم الحمـ تـم دـ  ـ

ومن أبرز صيغ الإعلانات التي تم اعتمادها:

حققــت حملــة الفيديــو الأصليــة Native Video( ضمــن صيغــة DV الخاصــة بســكون تكافــل 372,917 ظهــوراًً. كما ســجلت حملــة توليــد الطلــب باللغــة العربيــة 185,761 

ظهــوراًً، فــيما حققــت الحملــة باللغــة الإنجليزيــة 91,464 ظهــوراًً. أمــا إعلانــات الفيديــو غير القابلــة للتخطــي، فقــد حققــت 148,058 ظهــوراًً باللغــة الإنجليزيــة و 38,789 

ظهــوراًً باللغــة العربيــة.

الوعي بالعلامة التجارية

إعلانات البانر التفاعلية 

)Interstitial(، وهي 

إعلانات تظهر بملء الشاشة 

إعلانات التلفزيون المتصل 

)Connected TV( غير 

القابلة للتخطي، والتي 

حققت أعلى معدلات 

مشاهدة كاملة للفيديو 

إعلانات توليد الطلب 

 ،)Demand Generation(

الإعلانات الثابتة المحسّّنة 

 ،)Static Optimized Ads(

Amazon DSP وإعلانات
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خصوصية البيانات وأمن المعلومات
حماية البيانات من خلال سياسات صارمة لأمن المعلومات

في ســكون تكافــل، نــولي حمايــة البيانــات الشــخصية لعملائنــا وموظفينــا وأصحــاب المصلحــة أهميــة قصــوى. ومــن خلال اعــتماد سياســات متقدمــة لأمــن المعلومــات، نحــرص 

على الالتــزام بــأعلى معــايير خصوصيــة البيانــات والتقيــد بكافــة الأنظمــة والتشريعــات ذات الصلــة.

التزامنا بالخصوصية
ندرك التطور المستمر في تشريعات حماية البيانات، ولذلك اعتمدنا إطاراًً متكاملاًً لحماية الخصوصية يستند على خمسة مبادئ أساسية:

• العناية الواجبة: التعامل مع البيانات بدقة ومسؤولية ونزاهة.	

• تحديد الغرض: استخدام البيانات ضمن الأهداف المحددة فقط.	

• تقييد الوصول: تطبيق ضوابط صارمة للحد من الوصول غير المصرح به.	

• الشفافية: الوضوح في كيفية استخدام البيانات وتخزينها وحمايتها.	

• الانفتاح والموافقة: تعزيز مبدأ الموافقة الواعية، والخصوصية من مرحلة التصميم، وضمان وضوح إجراءات الموافقة.	

من مرحلة التطبيق إلى التشغيل
مع تطوّّر برنامج خصوصية البيانات لدينا، نركّّز على مايلي:

• المراقبة: إجراء عمليات تدقيق دورية للتحقق من الامتثال عبر مختلف الجهات.	

• الحوكمة: الالتزام بإجراءات ومبادئ الخصوصية المعتمدة	

• إدارة المخاطر: تقييم مخاطر حماية البيانات والتخفيف من حدتها على جميع مستويات معالجة البيانات.	

أهداف حماية البيانات

أبرز الإنجازات في عام 2025
• 	.ADHICS تحقيق نسبة امتثال بلغت 95% لمعايير

• الحصول على شهادة ISO 27001:2022 لأمن المعلومات.	

• تطوير تطبيق خاص بقطاع تكافل المركبات مخصص لشركاء الوسطاء.	

حملات توعوية: إطلاق برامج توعوية للموظفين بهدف ترسيخ فهم أعمق لممارسات الخصوصية والمسؤوليات ذات الصلة.

التطلعات المستقبلية
في ظل التحديات المتزايدة، مثل تسارع التحول الرقمي وزيادة أحجام البيانات، نواصل التزامنا بما يلي:

• تطوير النظام الأساسي الطبي من خلال أنظمة مؤتمتة ومتكاملة مع الجهات الحكومية.	

• تعزيز الشفافية في معالجة البيانات الشخصية.	

• التكيّف السريع مع المتطلبات التنظيمية المتغيرة.	

• تعزيز ضوابط الخصوصية بما يواكب الاحتياجات المستقبلية.	

ومن خلال هذه الجهود، نُجُدد التزامنا بحماية البيانات وبناء الثقة في عالم رقمي يشهد تطورًًا متسارعًًا.

تحديد مخاطر البيانات 

ومعالجتها خلال مراحل 

المعالجة 

تطوير استراتيجيات قائمة 

على المخاطر للحد من نقاط 

الضعف 

تحديث إطار الخصوصية 

بشكل مستمر بما يتماشى 

ات التنظيمية  مع التغريّر

والتشريعية 
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يُُعدّّ النمر العربي من أكثر الحيوانات المهددة بالانقراض في دولة الإمارات، إذ يُُعتقد أن عدد الأفراد المتبقين في البرية يقل عن 200 فرد. وقد كان 

هذا الحيوان يعيش سابقاًً في جبال الحجر في دولة الإمارات، وهو صياد منفرد ينشط ليلاًً في الغالب، ويتمتع بقدرة عالية على قطع مسافات 

طويلة. وتدعم دولة الإمارات حالياًً برامج إقليمية للحفاظ على النمر العربي من خطر الانقراض، كما تُحُيي "اليوم العالمي للنمر العربي" في العاشر 

من فبراير

النمر العربي

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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بناء العلاقات والحفاظ عليهااستراتيجية حماية البيانات
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الجوائز المستلمة في 2025
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يُعُــد إشراك أصحــاب المصلحــة والتعــاون معهــم أمــرًاً أساســيًاً لفهــم تأثيراتنــا ودفــع عجلــة التقــدم في مجــال الاســتدامة إن فهــم احتياجــات أصحــاب المصلحــة يمكننــا مــن 

تصميــم منتجــات وخدمــات تعــزز مســاهمتنا الإيجابيــة في معالجــة القضايــا الاجتماعيــة والبيئيــة والاقتصاديــة. نســتخدم تحليــل الأهميــة النســبية، واســتطلاعات العــملاء، 

والتفاعــل المبــاشر مــع مجموعــة متنوعــة مــن أصحــاب المصلحــة لتشــكيل استراتيجيتنــا وأنشــطتنا وتقاريرنــا.

إلى جانب التواصل مع الجهات والمبادرات المتعلقة بالاستدامة، نركز على سبع فئات رئيسية من أصحاب المصلحة الأكثر تأثرًاً بأعمالنا.

إشراك أصحاب المصلحة
إشراك أصحاب المصلحة

طرق تفاعل شركة ’سكون تكافل‘ 

مع هذه الفئة من أصحاب المصلحة 
إجراءات شركة ’سكون تكافل‘ أولويات الاستدامة 

المساهمون\ المستثمرون 

المنظمات المجتمعية المحلية/

غير الربحية وغيرها من 

المنظمات الخيرية 

الإعلام )محلي / إقليمي / دولي(  

• فريق علاقات المستثمرين 	

• اجتماعات المساهمين 	

• أنشطة المسؤولية الاجتماعية للشركات   	

• وسائل الإعلام والتواصل الاجتماعي وغيرها 	

من المنشورات 

• المدوّنات والمنشورات	

• ابتكار منتجات وخدمات 	

ذات قيمة مضافة 

للمساهمين والمستثمرين 

•   دخل صافٍ ثابت ونمو في 	

الأصول 

• المسؤولية تجاه التنمية 	

الشاملة للمجتمع

• العمل عن كثب مع 	

الجمعيات الاجتماعية 

والتطوعية والمؤسسات غير 

الحكومية

• التواصل الواضح والفعّال	

• الشفافية	

• الاجتماع السنوي العام للمساهمين	

• التقرير السنوي	

• تقرير حوكمة الشركات	

• صفحة علاقات المستثمرين على موقع 	

الشركة الإلكتروني

• برامج المسؤولية الاجتماعية للشركات، 	

مثل المساهمات في الصحة والعافية 

والتنمية الثقافية

• تقارير الاستدامة	

• مركز إعلامي على الموقع يتضمن 	

البيانات الصحفية

• التقرير السنوي وتقرير حوكمة 	

الشركات وتقرير الاستدامة

إشراك أصحاب المصلحة
طرق تفاعل شركة ’سكون تكافل‘ 

مع هذه الفئة من أصحاب المصلحة 
إجراءات شركة ’سكون تكافل‘ أولويات الاستدامة 

الموظفون 

الشركاء والمورّدّون

الحوكمة )بما في ذلك الجهات 

التنظيمية(

العملاء

• تقييمات الأداء	

• حوار وتفاعل منتظم مع الموظفين	

• برامج التدريب والتعليم	

• موقع الشركة الإلكتروني 	

• الاتصالات الداخلية 	

• الاستثمار في الاقتصاد الوطني	

• دعم المبادرات ذات الأهمية الوطنية	

• الفروع ومراكز الخدمة المباشرة	

• مركز اتصال متعدد اللغات	

• موقع الشركة الإلكتروني	

• شبكة واسعة من الشركاء ومقدمي 	

الخدمات

• قنوات الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي	

• حملات توعوية تعليمية	

• التقارير السنوية وتقارير الاستدامة	

• التفاعل عبر منصات العملاء التنظيمية	

• الرضا الوظيفي	

• التعويض العادل	

• نظام تقييم عادل وشفاف	

• إشراك الموظفين	

• توفير بيئة عمل محفزة	

• بيئة عمل آمنة وودّية	

• نمو الأعمال 	

• المساهمة في الاقتصاد 	

الوطني

• التوافق مع رؤية دولة 	

الإمارات العربية المتحدة 

 2021

• الامتثال والشفافية	

• حماية بيانات العملاء 	

والسريةّ والأمن 

السيبراني	

• خدمة عملاء موثوقة وفعالة 	

وودّية

• منتجات تكافل مبتكرة 	

وشفّافة وملائمة

• استخدام التقنيات المتطورة 	

لتسهيل الوصول لخدمات 

التكافل

• إجراءات مطالبات أسرع 	

وتجربة عملاء مُحسّنة

• ممارسات أخلاقية متوافقة 	

مع الشريعة الإسلامية في 

جميع المنتجات 

• وضوح التواصل وشفافية 	

التغطية التأمينية

• أتمتة وظائف الموارد البشرية	

• فعاليات إشراك الموظفين	

• فرص التعلم والتطوير المهني	

• تعويضات غير تمييزية	

• إدارة العلاقات الداخلية  	

• التقرير السنوي	

• تقرير حوكمة الشركات	

• التوافق مع متطلبات الإبلاغ الخاصة 	

بمبادرة المسؤولية الاجتماعية 

للشركات )CSR( في إدارة الأسواق 

)DFM( المالية

• تعزيز حماية البيانات من خلال 	

أنظمة متقدمة للأمن السيبراني، 

والحوسبة السحابية، وإجراءات النسخ 

الاحتياطي

• وإجراءات النسخ الاحتياطي السحابية	

• المراقبة المستمرة وتحسين خصوصية 	

بيانات العملاء

• وحدة رعاية عملاء متخصصة بمعايير 	

استجابة أسرع

• تطبيق إطار موحّد لإدارة الشكاوى 	

وضمان توثيقها بفعالية

• تطوير وإطلاق أدوات رقمية جديدة 	

تراعي سهولة الاستخدام، بناءً على 

نتائج ودراسات السوق

• مراجعة دورية لآراء العملاء وتحليل 	

الأسباب الجذرية للشكاوى

• تطوير حلول تكافل جديدة تلبي 	

احتياجات العملاء المتغيرة
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كّّميُمننــا تقييمنــا للأهميــة النســبية مــن مواكبــة أحــدث التوجهــات  لإحــداث تــأثير إيجــابي على المجتمــع، نحتــاج إلى فهــم الســياق المتــغير الــذي نعمــل فيــه والاســتجابة لــه. 

ومواءمــة نهجنــا وتقاريرنــا واستراتيجيتنــا مــع قضايــا الاســتدامة الأكثر أهميــة لأصحــاب المصلحــة لدينــا ولأعمالنــا.

يســاعدنا تقييــم الأهميــة النســبية على ضمان تركيزنــا على المخاطــر والفــرص والقضايــا الأكثر أهميــة لأصحــاب المصلحــة الرئيســيين لدينــا، والتــي يمكننــا التــأثير فيهــا. أجرينــا 

آخــر التواريــخ في هــذه الفقــرة غير صحيحــة، يرجــى مراجعــة الفقــرة الانجليزيــة مــرة أخــرى تقييــم لنــا في عــام 2025 بمـا يــتماشى مــع متطلبــات معــايير مبــادرة التقريــر 

العالمـي )GRI( المُحُدّّثــة لعــام 2021. اســتخدم نهــج التقييــم لدينــا مصــادر بيانــات متنوعــة، وقمنــا بتحــسين منهجيتنــا في عــام 2024 مــن خلال زيــادة عــدد مصــادر البيانــات 

وعــدد نقــاط البيانــات ضمــن هــذه المصــادر.

التحديد
حددنا قائمة بمواضيع الاستدامة المصممة خصيصا لأعمالنا من خلال مراجعة مكتبية 

لمصادر التوريد، بما في ذلك مواضيعنا المادية السابقة، ومصفوفات الأهمية النسبية 

لدى نظرائنا في المجال، ومراجعة إعلامية ورأي خبير من شركة استشارية متخصصة.

التحقق
قمنــا بتجميــع البيانــات وتحليلهــا، ودمجنــا النتائــج في خريطــة للأهميــة النســبية، وعرضنــا النتائــج على فريــق 

الــخبراء الــداخلي مــن الممثــلين. كما قــدم هــذا الفريــق الحكــم النهــائي على النتائــج.

حــدد تقييمنــا 19 قضيــة جوهريــة تــم تصنيفهــا حســب الأولويــة إمــا ذات أهميــة عاليــة أو متوســطة. تــم ترتيب 

ًـا لآراء أصحــاب المصلحــة، حــول أهميتهــا  المواضيــع وعرضهــا في مصفوفــة للأهميــة النســبية على محوريــن وفق�

للمجتمــع ولأعمالنــا. تتعلــق جميــع المواضيــع في مصفوفــة الأهميــة النســبية بالاســتدامة، ويرتبــط العديــد منهــا 

بــأركان استراتيجيــة الاســتدامة لدينــا، بمـا في ذلــك:

تحديد الأولويات
 تواصلنا مع أصحاب المصلحة، بمن فيهم الموظفون والعملاء،

من خلال المقابلات والاستبيانات وورش العمل من أجل تحديد أولويات قائمة 

المواضيع الجوهرية.

تقييم الأهمية النسبية للأعمال

)إي( نهجنا المناخي - تغير المناخ، والأثر البيئي لعملياتنا.

)إس( نهجنا الاجتماعي - الشمول المالي، والمشاركة المجتمعية المحلية، وحقوق الإنسان.

)جــي( نهجنــا في دمــج الاســتدامة - الأخلاقيــات والأعمال المســؤولة، وأخلاقيــات البيانــات والــذكاء الاصطناعــي، وخصوصيــة البيانــات، والأمــن الســيبراني، ودمــج الاســتدامة 
في المنتجــات.

أهم ثلاث قضايا جوهرية لجميع أصحاب المصلحة الرئيسيين لدينا ولأعمالنا هي:

	1 تغير المناخ.

	2 الأخلاقيات وممارسة الأعمال بمسؤولية.

	3 الأمن السيبراني.
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في ســكون تكافــل، نعــد متعاملينــا بـــ "غــدٍٍ آمــن". هــذا الوعــد ليــس مجــرد كلام بــل هــو التــزام نعيشــه كل يــوم. نكتســب ثقــة عملائنــا مــن خلال جــودة منتجاتنــا، وتميــز 

خدماتنــا، وخبرة فريقنــا وانطلاقــا مــن مبــدأ "التركيــز على العميــل"، نســعى جاهديــن لتجــاوز توقعاتهــم، ووضــع معــايير جديــدة للتميــز في الخدمــة على مــدى أربعــة عقــود، 

بقينــا ثابــتين في مهمتنــا لتقديــم حمايــة لا تلبــي احتياجــات عملائنــا فحســب، بــل تعكــس أيضــا قيــم المجتمعــات التــي نخدمهــا مــن خلال التوافــق مــع مبــادئ التمويــل 

ــل". نؤمــن أن الأمــان  ــا "التكاف ــي يقــوم عليه ــة الت ــم الجوهري ــة، وهــي القي ــة والشــفافية والمســؤولية الاجتماعي ــا وممارســاتنا تدعــم العدال الإسلامــي، نضمــن أن منتجاتن

ًـا بعملائــه مــن خلال مــزج التكنولوجيــا والــخبرة والتعاطــف، نهــدف إلى  الحقيقــي يبــدأ بالثقــة. كل حــل نقدمــه مصمــم بعنايــة، مدعــوم بالابتــكار، ويقدمــه فريــق يهتــم حق�

خلــق تجربــة تكافليــة تتســم بالطابــع الشــخصي والموثوقيــة، وتتوافــق مــع قيــم العدالــة والتعــاون والمســؤولية الأخلاقيــة.

استراتيجية تجربة عملائنا
يُعُــد الاســتمرار في تقديــم تجربــة عــملاء عاليــة الجــودة ركيــزة أساســية في خطــة تحــوّّل "ســكون تكافــل". في ســوق تــزداد فيــه المنافســة وحساســية الأســعار، فــإن التمي�ّـز في 

أداء الخدمــة ليــس مجــرد ميــزة تنافســية، بــل هــو التــزام جوهــري يدعــم الثقــة والاســتدامة وخلــق القيمــة على المـدى الطويــل. وانطلاقــا مــن المبــادئ الأساســية للتكافــل - 

ّـم نهجنــا في تجربــة العــملاء ليعكــس قيمنــا في كل تفاعــل. العدالــة والشــفافية والتعــاون المتبــادل - صُُم�

بالنظــر إلى عامــي 2026 و 2027 ، تُطُــوّّ ر شركــة ســكون "تكافــل" نمـوذج خدمــة يضــع العميــل في المقــام الأول، ويــتلاءم مــع بيئــة رقميــة متطــورة تدمــج هــذه الاستراتيجيــة 

التكنولوجيــا المتقدمــة مــع الــخبرة البشريــة والحوكمــة الأخلاقيــة لتقديــم تجــارب سلســة وموثوقــة وشــخصية. نحــن ننتقــل مــن نمـاذج الخدمــة التقليديــة التفاعليــة إلى 

ًـا مــع مبــادئ الشريعــة الإسلاميــة،  ّـن العــملاء مــن إدارة احتياجاتهــم بثقــة وســهولة. تطــور جميــع المبــادرات بمـا يتوافــق تمام� ك�متُم التفاعــل الاســتباقي، مــع حلــول رقميــة 

لــضمان اســتمرار النمــو والابتــكار بمـا يــتماشى مــع الأســس الأخلاقيــة للتكافــل. كما يبقــى الاســتماع المســتمر والتفاعــل مــع عملائنــا محــورا أساســيا في هــذه المـسيرة. ومــن 

خلال العمــل على ملاحظــات عملائنــا، نعــزّّز قدرتنــا على التكيــف والتحــسين والابتــكار ، مما يضمــن شــعورهم بالتقديــر والمعاملــة العادلــة في كل مرحلــة مــن مراحــل علاقتهــم 

مــع ســكون" "تكافــل".

تحدد الاستراتيجيات التالية مجالات التركيز الرئيسية لوحدة رعاية العملاء في عامي 2026 و2027:

• التحول الرقمي: وتقليل الاعتماد على العمل اليدوي، وتمكين إعداد التقارير في الوقت الفعلي لتقديم خدمات أسرع وأكثر دقة.	

• إنشــاء تجربــة تفاعــل متكاملــة متعــددة القنــوات: توفــر تجربــة سلســة للعمــاء عــر جميــع نقــاط الاتصــال، بمــا في ذلــك الفــروع، ومراكــز الاتصــال، والقنــوات الرقميــة 	

وتطبيقــات الهاتــف المتحــرك، بمــا يمكّــن العمــاء مــن التواصــل بســهولة ويسر.

• تخصيص تجارب العملاء: من خلال تلبية توقعاتهم، وبناء علاقات أعمق مع عملائنا الجدد والحاليين.	

• تمكين العملاء: توسيع نطاق إمكانيات الخدمة الذاتية الآمنة، مما يُُمكّن العملاء من إدارة وثائق التأمين، والطلبات، والمطالبات في أي وقت ومن أي مكان.	

• تطويــر برنامــج "صــوت العميــل" مــن خــال تقديــم أداة مخصصــة لجمــع الملاحظــات تُُمكّــن العمــاء مــن مشــاركة تجاربهــم بســهولة. ستســاعدنا هــذه الأداة في جمــع 	

رؤى فوريــة واســتخدامها لتحســن خدماتنــا باســتمرار.

يظــل ولاء العــملاء ورضاهــم أســاس استراتيجيــة نمونــا، مما يدفــع الربحيــة ويحقــق النجــاح على المـدى الطويــل. طموحنــا هــو ابتــكار حلــول وتجــارب قيّمّــة تجــذب العــملاء 

وتحافــظ عليهــم، مدعومــة بإطــار عمــل لتجربــة العــملاء يمنحهــم صوت�ًـا مبــاشًرًا، ويتيــح الاســتفادة الفعالــة مــن ملاحظاتهــم لتحــسين التجربــة بشــكل مســتمر .

وقــد أثمـرت هــذه الجهــود عــن نتائــج ملموســة: فقــد بلغــت نســبة الاحتفــاظ بالعــملاء 80%، ونمـت قاعــدة عملائنــا بنســبة 35% مقارنــةًً بالعــام الماضي. يشــجع هــذا الزخــم 

منتجــي "ســكون تكافــل" في جميــع قنــوات التوزيــع على تعزيــز علاقاتهــم مــع العــملاء، والحفــاظ على مســتويات عاليــة مــن الاحتفــاظ بهــم، لكي يعكــس كل تفاعــل التزامنــا 

بالعدالــة والشــفافية والتعــاون المتبــادل.

رعاية المتعاملين 
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رؤيتنا للمستقبل
ــم على  ــل القائ ــغيلي، والتفاع ــاط التش ــي، والانضب ــكار الرقم ــع بين الابت ــن خلال الجم ــا. وم ــب عملياتن ــع جوان ــملاء في جمي ــة الع ــمين رعاي ــزم بتض ًـا، نلت ــا قدم� ــع مضين م

التعاطــف، نســعى إلى خلــق تجــارب تكافــل موثوقــة، ومتاحــة، وقيّّمــة لعملائنــا وشركائنــا ومجتمعاتنــا. و نتطلــع إلى المســتقبل، إذ تتمثــل رؤيتنــا في جعــل التكافــل أكثر مــن 

مجــرد معاملــة ماليــة، بــل تجربــة تحويليــة. وبفضــل أســاس مــتين واستراتيجيــة واضحــة، نحــن على أتــمّّ الاســتعداد للتوســع بمســؤولية، وقيــادة الجيــل القــادم مــن التــأمين 

الأخلاقــي، والمتوافــق مــع الشريعــة الإسلاميــة، والمتمحــور حــول العميــل، والرقمــي الأول في المنطقــة.

في ســكون تكافــل، يرتكــز برنامجنــا للتحــول المـؤسسي على الاســتماع إلى عملائنــا والاســتجابة لتطلعاتهــم بفعاليــة واهــتمام. وتُبُرز رؤى العــملاء بشــكل مســتمر الحاجــة إلى 

منتجــات أبســط، وحلــول تكافــل واضحــة وســهلة الفهــم، وتسريــع معالجــة المطالبــات، فــضالًا عــن تمـكين الوصــول الســلس إلى معلومــات وثائــق التــأمين عبر قنــوات تفاعــل 

متعــددة.

ــم  ــاءة تقدي ــهولة، وكف ــفافية، والس ــن الش ــتويات أعلى م ــن مس مـا يضم ــا، ب ــة وأتمتته ــا الرقمي ــا ومنصاتن ــا وعملياتن ــيط منتجاتن ــا تبس ــات، واصلن ــذه التطلع ــتجابةًً له واس

الخدمــات. وفي الوقــت ذاتــه، نواصــل التزامنــا بقيمنــا الأساســية المتمثلــة في الرعايــة والاهــتمام، مــن خلال إعطــاء الأولويــة للتفاعــل الهــادف مــع العــملاء بمـا يتجــاوز الأنشــطة 

التســويقية، ودعــم موظفينــا ومجتمعاتنــا، والحــرص على أن تعكــس كل تجربــة تفاعــل مــع عملائنــا رســالة "ســكون تكافــل" وقيمهــا المؤسســية.

تعزيز القدرات الرقمية والمرنة
إدراكا منــا لتطــور توقعــات العــملاء والحاجــة إلى المرونــة في بيئــات عمــل متــغيرة نواصــل في ســكون تكافــل تطويــر نمـاذج المشــاركة الرقميــة لتمــكين تقديــم خدمــات عــن 

بعــد وبحســب الطلــب. ويركــز نهجنــا على توســيع قــدرات الخدمــة الذاتيــة الرقميــة، وتعزيــز العمليــات المعتمــدة على القنــوات الرقميــة، والاســتفادة مــن قنــوات التواصــل 

الاجتماعــي للحصــول على رؤى مبــاشرة وفي الوقــت الفــعلي حــول العــملاء.

أبرز الإنجازات التي تركز على العملاء في عام 2025 
في عــام 2025، حققنــا تقدمــاًً ملحوظــاًً في العديــد مــن المبــادرات لتحــسين تجربــة العــملاء، بمـا في ذلــك تحســينات كــبيرة في جميــع مراحــل رحلــة العميــل لتعزيــز كفــاءة 

الخدمــة ورضــا العــملاء.

• التمكــن الرقمــي: تطويــر بوابــة الســيارات الرقميــة المبــاشرة للعمــاء )D2C(، والتــي تتيــح للعمــاء الحصــول عــى عــروض الأســعار وشراء وثائــق تأمــن المركبــات عــر 	

القنــوات الرقميــة مبــاشرة، مــا يعــزز السرعــة وســهولة الوصــول والراحــة.

• تحســن تجربــة العمــاء: تنفيــذ مبــادرات قائمــة عــى شراكات مختــارة، تضمنــت تقديــم عــروض مخصصــة لشرائــح محــددة مــن العمــاء، بهــدف تعزيــز قيمــة الخدمــة 	

وبنــاء علاقــات أقــوى مــع العمــاء.

• إدارة علاقــات العمــاء: مواصلــة تطويــر قــدرات أنظمــة إدارة علاقــات العمــاء )CRM( لدعــم تفاعــل أكــر تخصيصًــا واتســاقاً، قائــم عــى تحليــل البيانــات عــر جميــع 	

ــاط الاتصال. نق

• تقليل أوقات الانتظار: تحسين إجراءات رحلة العميل لتقليل أوقات الانتظار للخدمات الطبية.	

• تعزيــز تجربــة المطالبــات الرقميــة: تبســيط عمليــة تقديــم طلبــات اســرداد النفقــات الطبيــة عــر تطبيــق الهاتــف المحمــول، مــا يقُلــل الخطــوات ويحُسّــن ســهولة 	

الاســتخدام.

• تحســينات شــبكة مقدمــي الخدمــة: تطويــر آليــات إشــعار مقدمــي الخدمــات الطبيــة لتوفــر تحديثــات عــى مســتوى المعامــات، و دعــم تســوية المطالبــات و توزيــع 	

المدفوعــات بشــكل أسرع. و قــد أســهم ذلــك في تعزيــز التعــاون مــع مقدمــي الخدمــات و الإرتقــاء بتجربــة أعضــاء "ســكون تكافــل".

• التميز التشغيلي: نعمل على تبسيط وتطوير إجراءاتنا الداخلية لنقدّم خدمة ثابتة وعالية الجودة، ونضمن تقديمها بشكل موثوق حتى مع توسّع أعمالنا.	

• التواصــل الاســتباقي بشــأن المدفوعــات: إطــاق نظــام آلي يوفّــر لعمــاء وشركاء الأعــال كشــوفات دوريــة بالأرصــدة المســتحقة، بمــا يعــزز الشــفافية، ويدعــم ســداد 	

المســاهمات في مواعيدهــا، ويضمــن اســتمرارية التغطيــة التأمينيــة، ويســهم في تقديــم تجربــة عميــل أكــر اســتقرارًا وإيجابيــة.

تحويل أعمالنا لخدمة عملائنا
الشكاوى لكل ربع سنة - 

2025

إجمالي عدد الشكاوى لكل 

ربع سنة - 2025

الاستفسارات لكل ربع 

سنة - 2025

إجمالي عدد الاستفسارات 

لكل ربع سنة - 2025

الربع الأولالربع الأول 25992

الربع الثالثالربع الثالث 40991

الربع الثانيالربع الثاني 491,305

الربع الرابعالربع الرابع 71787

لإجماليلإجمالي 1854,075
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التزامنا بحقوق الإنسان

يُعُدّّ احترام حقوق الإنسان معياراًً أساسياًً لممارسة الأعمال التجارية بمسؤولية داخل وخارج نطاق عملياتنا المباشرة. وهذا ما ينعكس في التشريعات المتنامية التي تُطُبّّق في جميع أنحاء شركتنا.



التّقّرير المتكامل 2025     124

تعدّّ رأس غناضة جزءًًا من التكوينات المرجانيّّة القديمة على ساحل أبوظبي. وتعمل في واحدة من أقسى البيئات البحريّّة في العالم. يكمن سرّهّا في 

تنوّّعها الحيوي، حيث وجدت أكثر من 20 نوعًًا من الكائنات البحريّةّ ملاذًًا آمنًًا في هذه الشعاب المرجانيّّة، ومنها تنمو وتزدهر.

رأس غناضة

التنوّّع
والشمول
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التنوع والشمول 
إن تنــوع القــوى العاملــة لدينــا هــو الأســاس الــذي يمكّّننــا مــن تقديــم أفضــل تجربــة لعملائنــا. فالتنــوع في الأفــكار والــخبرات والخلفيــات الثقافيــة يفتــح المجــال للابتــكار، ويجعلنــا أكثر قــدرة على التمي�ّـز وتحقيــق النجــاح المســتدام على المـدى الطويــل. في عــام 2025، قمنــا بتطبيــق برامــج تهــدف إلى اســتقطاب مرشــحين مــن ثقافــات متعــددة، مما أدى إلى تعزيــز التنــوع 

في مســتويات الإدارة والتنظيــم داخــل الشركــة. ونقيــس فعاليــة جهودنــا في هــذا المجــال مــن خلال متابعــة تمثيــل الجنــسين، والفئــات العمريــة، والجنســيات المختلفــة عبر جميــع مســتويات العمــل. تلتــزم ســكون تكافــل بخلــق بيئــة عمــل شــاملة تضمــن العدالــة وتكافــؤ الفــرص، وتدعــم التطــور المهنــي لجميــع الموظــفين دون اســتثناء.

موظفونا قوتنا

India 40% Jordan 10%

Sri lanka 5%

UAE 10%

Palestine 5%

Sudan 5%Iran 5%

Pakistan 15%

Egypt 5%

21 - 35       52%

46 - 55       09%

36 - 45       29%

56 - 65       10%

التركيبة السكانية للموظفين حسب العمر

التركيبة السكانية للإدارة حسب الجنسية
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تُعُد غابات القرم )المانغروف( في دولة الإمارات من أكثر الأنظمة البيئيّّة تميّّزًاً، إذ تنمو في ظروف قاسية من الحرارة العالية والملوحة المرتفعة، 

والمياه الفقيرة بالعناصر الغذائية، وهي ظروف لا تستطيع معظم النباتات تحمّّلها. وتشكل هذه الغابات أنظمة ساحلية مرنة تساعد على استقرار 

الشواطئ ودعم تنوّّع واسع من الحياة البحرية والطيور.

غابات القرم )غابات المانغروف(۔

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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التدريب والتطوير
يُعُــد التطويــر المهنــي للموظــفين عــنصراًً أساســياًً في نجــاح أي مؤسســة.ولذلك توفــر ســكون تكافــل منصــة Learn WithSukoon التــي تتيــح للموظــفين الوصــول بســهولة إلى 

مــواد التدريــب والتطويــر، بمـا يدعــم أهدافهــم المهنيــة ويعــزز مهاراتهــم في مجــالات متعــددة تشــمل: تطويــر المنتجــات المهــارات الإداريــة والتنظيميــة, تطويــر الكفــاءات 

تكنولوجيــا المعلومــات المهــارات الســلوكية والإشرافيــة المعرفــة الفنيــة برامــج القيــادة الصحــة والسلامــة والبيئــة, وتجمــع المنصــة بين التعلــم الــذاتي الــذي يمكــن للموظــف 

إنجــازه وفــق وتيرتــه الخاصــة، وبين برامــج تدريبيــة حضوريــة تُعُقــد في مركــز التدريــب لتعزيــز التفاعــل المبــاشر بين الموظــفين والمـدربين.

سعادة الموظفين
تضــع الشركــة ســعادة موظفيهــا ضمــن أولوياتهــا الأساســية، مســتلهمة رؤيــة صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم بــأن ســعادة الموظــف أســاس لســعادة 

المجتمــع. وقــد بذلــت الشركــة جهــوداًً كــبيرة لتعزيـــز الـــولاء والانــتماء ورفــع مســتوى الســعادة كقيمـــة جوهريــة داخــل بيئــة العمــل بمـا ينســجم مــع رؤيــة دبي لتكــون 

المدينــة الأســعد في العــالم. كما تلتــزم ســكون تكافــل بتــوفير بيئــة عمــل آمنــة وصحيــة وإدارة جميــع الأنشــطة بطريقــة مســؤولة بيئيــاًً وفــق السياســات المعتمــدة.

ويتحمل جميع الموظفين مسؤولية تطبيق وتحسين برامج الصحة والسلامة والبيئة التزاماًً بالقوانين الاتحادية التي تفرض توفير بيئة عمل خالية من المخاطر.

صحة وسلامة الموظفين
تعــد الحرائــق مــن أخطــر الحــوادث وأكثرهــا تــدميراًً، ويمكــن الحــد مــن آثارهــا عبر رفــع الوعــي وتطبيــق إجــراءات السلامــة. لذلــك قامــت الشركــة بتدريــب مجموعــة مــن 

الموظــفين على كيفيــة الــتصرف في حــالات الطــوارئ، وإجــراء تدريبــات إخلاء لــضمان قــدرة الفريــق على توجیــه زملائهــم للخــروج الآمــن عنــد وقــوع أي حــادث. كما تؤكــد 

الشركــة على أهميــة الاســتجابة السريعــة للحــوادث والإصابــات، إذ يمكــن للتدخــل الفــوري أن يمنــع تفاقــم الإصابــات البســيطة. ولهــذا تــم تــوفير صناديــق إســعافات أوليــة 

موزعــة في مواقــع متعــددة داخــل مقــر العمــل لتكــون متاحــة للجميــع.

11 14 25 24

2022 2023 2024 2025

عــدد الــدورات التدريبيــة لجميــع الموظــفين

 تماشــياًً مــع سياســة التــوطين في دولــة الإمــارات، تُعُــد اســتقطاب وتطويــر والاحتفــاظ بالكفــاءات الوطنيــة أحــد أهــم أهــداف الشركــة. وقــد وضعــت ســكون تكافــل سياســة 

خاصــة لتطويــر المواطــنين تضمــن لهــم فرصــاًً واضحــة للنمــو المهنــي وتحــسين أوضاعهــم الوظيفيــة. وتلتــزم الشركــة بتــوفير التدريــب والدعــم الإداري للمواطــنين، وتوظيفهــم 

بنــاءًً على مؤهلاتهــم وخبراتهــم، بهــدف إعدادهــم لتــولي المناصــب الإشرافيــة والإداريــة مســتقبلاًً.

وخلال عام 2025 شاركت إدارة الموارد البشرية في ستة معارض توظيف حكومية وجامعية لاستقطاب المواهب الإماراتية مباشرة.

أهداف التوطين
ــة  ــة للمواطــنين لتــولي المناصــب القيادي ــة مــن خلال تــوفير فــرص حقيقي ــة في مختلــف المســتويات الوظيفي ــز مشــاركة الكفــاءات الإماراتي تهــدف ســكون تكافــل إلى تعزي

والإداريــة والفنيــة داخــل الشركــة. وتعمــل الشركــة على ســد فجــوات المهــارات والمعرفــة عبر برامــج تطويــر متخصصــة، واســتقطاب أفضــل المواهــب الوطنيــة والاحتفــاظ بهــا، 

بمـا يضمــن تمـكين الموظــف الإمــاراتي مــن تحقيــق أقصى إمكاناتـــه المهنيــة والمســاهمة الفاعلــة في نمـو الشركــة واســتدامتها.

مزايا التوطين
تقــدم ســكون تكافــل مجموعــة مــن المزايــا الجاذبــة للموظــفين المواطــنين تشــمل رواتــب تنافســية وعلاوة مواطــن ومزايــا إضافيــة مثـــل نظــام المعاشــات، إلى جانــب خطــط 

إحلال وظيفــي فرديــة وتقيــيمات مســار مهنــي مخصصــة لــكل موظــف إمــاراتي. وتهــدف هــذه المزايــا إلى دعــم التطــور المهنــي للكــوادر الوطنيــة وتــوفير بيئــة عمــل محفــزة 

تســاعدهم على النمــو والتقــدم وتحقيــق الاســتقرار الوظيفــي.

التدريب الوطني الإماراتي
تــولي ســكون تكافــل اهتمامــاًً خاصــاًً بتدريــب موظفيهــا باعتبــاره اســتثماراًً أساســياًً في مســتقبل الشركــة ولا تدخــر جهــداًً لــضمان حصــول جميــع الموظــفين المواطــنين على 

التدريــب الفــردي والجماعــي الــذي يعــزز مسيرتهــم المهنيــة ويضيــف قيمــة لأدائهــم. توفــر الشركــة مجموعــة واســعة مــن فــرص التعلــم لموظفيهــا، تشــمل برامــج فنيــة 

وإداريــة وتطويــر الكفــاءات، إضافــة إلى دورات تدريبيــة أثنــاء العمــل، مــع تركيـــز خـــاص على الاحتفــاظ بالكــوادر الوطنيــة. تقــوم إدارة المـوارد البشريــة بإعــداد وتنفيذ خطة 

التدريــب الســنوية التــي تعكــس استراتيجيــة الشركــة لــضمان التطويــر المســتمر للمهــارات والمعــارف.

سياسة التوطين

2022 2023 2024 2025

ــنين ــفين المواط ــاهمة الموظ مس

8 1913 25

2022 2023 2024 2025

عــدد الــدورات التدريبيــة المقدمة للمواطــنين الإماراتيين

7 3316 34
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برنامج التدريب الداخلي
تقدم الشركة برامج تدريبية خلال فصلي الصيف والشتاء، تتراوح مدتها بين أسبوعين وثمانية أسابيع، بهدف جذب أفضل الطلبة الموهوبين.

العلاقة مع الجهات المعنية بالتوطين
تدعـم سـكون تكافل رؤية حكومة دولة الإمارات في التنمية الوطنية، وتعمل بتعاون وثيق مع الجهات المختصة بالتوطين في الدولة.

برامج التواصل والاستقطاب
تواصل الشركة المشاركة في معارض التوظيف المختلفة بهدف جذب الكفاءات الوطنية المتميزة.

في إطــار استراتيجيــة التنــوع والشــمول، وضعــت ســكون تكافــل هدفــاًً لزيــادة نســبة النســاء في المناصــب الإداريـــة العليـــا إلى 25% بحلــول عــام 2025، وقــد نجحــت بالفعــل 

في تحقيــق هــذا الهــدف، حيــث تجــاوزت نســبة تمثيــل النســاء في اللجنــة التنفيذيــة هــذا المعــدل.

ولعــام 2025 ومــا بعــده، تســعى الشركــة إلى تعزيــز مشــاركة النســاء في المناصــب الإداريــة المتوســطة ضمــن استراتيجيــة التنــوع والشــمول العالميــة 2030، التــي تهــدف إلى 

جعــل ســكون تكافــل بيئــة عمــل متنوعــة وعادلــة وشــاملة للجميــع.

ترتكز هذه الاستراتيجية على ثلاثة محاور رئيسية

	1 الحوكمة.

	2 القيادة والثقافة الشاملة.

	3 الشراكات.

خلال عــام 2025 نفــذت الشركــة برامــج إرشــاد وتطويــر قيــادي لتعزيــز قــدرات الموظفــات، حيــث تــم ربطهــن بمرشــدين لتقديــم الدعــم المهنــي وفــرص التعلــم والتواصــل 

مــع القيــادات العليــا، مما ســاعدهن على بنــاء مجتمــع مهنــي داعــم وتحقيــق إمكاناتهــن وتــولي مناصــب قياديــة أعلى.

وبالتــوازي مــع أهــداف التــوطين لعــام 2030، وضعــت الشركــة خططــاًً لزيــادة تمثيــل النســاء في المناصــب العليــا، إلى جانــب ثلاثــة أهــداف إضافيــة تتعلــق بالتنــوع والمســاواة 

والشــمول تحقيــق تــوازن بين الجنــسين في التوظيــف المبكــر, توســيع الوصــول إلى مجموعــات مــوارد الموظــفين )ERGS(, تحــسين انطباعــات الموظــفين حــول بيئــة العمــل 

الشــاملة داخــل الشركــة.

تمكين المرأة
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في جوهــر رســالتنا في ســكون" تكافــل"، يكمــن التزامنــا الراســخ بالمســؤولية الاجتماعيــة لــلشركات مما يعكــس تفانينــا في حمايــة عملائنــا وشركائنــا، فــضلاًً عــن المجتمعــات 

ــاء  ــراد والشركات مــن بن ــة ودعــم الاســتدامة، وتمـكين الأف ــة الاجتماعي ــز العدال ــو يشــمل تعزي ــة، فه ــوفير الحماي ــا يتجــاوز مجــرد ت ــدرك أن دورن ــا ن ــي تخدمه ــة الت والبيئ

مســتقبل مســتدام مــن خلال ممارســات الأعمال الأخلاقيــة والمشــاركة المجتمعيــة، والإدارة البيئيــة الرشــيدة، والحلــول المبتكــرة، نســعى إلى إحــداث أثــر إيجــابي ودائــم لتحقــق 

ًـا للمجتمــع ككل. ًـا ملموس� مســاهماتنا تقدم�

التخطيط وحماية البيئة
نــدرك دورنــا المحــوري في تعزيــز الاســتدامة وحمايــة البيئــة للأجيــال القادمــة. إن التزامنــا بــالإشراف البيئــي متأصــل بعمــق في أجنــدة مســؤوليتنا الاجتماعيــة، وهــو مــا يوجــه 

عملياتنــا ويشــجع الممارســات المســتدامة في جميــع جوانــب أعمالنــا.

ــل بشــكل كــبير مــن  ــة والتوثيــق الرقمــي، مما يقل ــات غير الورقي ــك العملي ــات، بمـا في ذل ــة مــن خلال برامــج شــاملة لإدارة النفاي ــا البيئي ــل بصمتن ــن لتقلي نســعى جاهدي

ــة لتحــسين اســتخدام الطاقــة، ونحــن ملتزمــون بالاســتخدام المســتدام للمــوارد. ــولاًً موفــرة للطاقــة وأنظمــة آلي ــا حل ــورق. كما طبقــت مكاتبن اســتهلاك ال

ّـن الموظــفين مــن المشــاركة الفعالــة في هــذه المبــادرات، مما يعكــس مســؤوليتنا  ك�متُم إلى جانــب الاســتدامة التشــغيلية، نســعى باســتمرار إلى تعزيــز مبــادرات بيئيــة مؤثــرة 

الجماعيــة تجــاه حمايــة النظــم البيئيــة الطبيعيــة.

ــة  ــة ورفاهي ــة مــع ضمان مرون ــز الاســتدامة البيئي ــأمين يمكــن أن يلعــب دورًًا أساســيًًا في تعزي مــن خلال هــذه الجهــود، نهــدف لأن نكــون قــدوة، وأن تظهــر أن قطــاع الت

المجتمعــات التــي نخدمهــا رؤيتنــا لا تقــتصر على حمايــة عملائنــا مــن المخاطــر غير المتوقعــة فحســب، بــل تشــمل أيضــاًً المســاهمة في بنــاء كوكــب أكثر صحــة واســتدامة.

مساهمة الشركة في تنمية المجتمع المحلي في عام 2025
تتبــع الشركــة سياســة بيئيــة واجتماعيــة تنبــع مــن حرصهــا على الحفــاظ على سلامــة البيئــة المحليــة، وذلــك مــن خلال الحــد مــن اســتخدام الأدوات المســببة للتلــوّّث، وتقليــل 

كميــة النفايــات وإعــادة التدويــر وإعــادة الاســتخدام، فــضلاًً عــن الاســتخدام الأمثــل للمــوارد كما طبقــت الشركــة نظامــا خاصــا لترشــيد اســتهلاك الطاقــة وتقليــل اســتهلاكها 

داخــل مكاتبهــا.

إضافــةًً إلى مــا ســبق، تُقُــدم الشركــة العديــد مــن المســاهمات الاجتماعيــة والخيريــة والرياضيــة والبيئيــة. ففــي عــام 2025، دعمــت الشركــة العديــد مــن الأنشــطة للهيئــات 

الحكوميــة والاجتماعيــة والتعليميــة والبيئيــة، مجســدةًً ذلــك في مفهــوم خدمــة المجتمــع.

أهدافنا لعام 2026 
البيئية

على المدى القصير )2026 - 2027(
بذلــت شركتنــا جهــودًًا حثيثــة لدمــج الاســتدامة في عملياتنــا اليوميــة شــمل ذلــك تنفيــذ برامــج واســعة النطــاق للحــد مــن النفايــات، مــن حــملات إعــادة التدويــر وحظــر 

صــارم على اســتخدام البلاســتيك ذي الاســتخدام الواحــد.

كما تبنينــا حلــوالًا لترشــيد اســتهلاك الطاقــة، وقمنــا بتركيــب مصابيــح LED لتقليــل اســتهلاك الكهربــاء، وأطلقنــا مبــادرة لمشــاركة الســيارات للحــد مــن انبعاثــات الكربــون 

نشــجع موظفينــا بنشــاط على المشــاركة في حــملات "الأســبوع الأخضر"، التــي تــروّّج للممارســات المســتدامة على الصعيديــن المهنــي والشــخصي، مما يعــزز التزامنــا الجماعــي 

بالحفــاظ على البيئــة.

على المدى الطويل )2027 وما بعدها(
تلتــزم شركتنــا بالاســتدامة مــن خلال مبــادرات مثــل التحــول إلى عمليــات لا ورقيــة للحــدّّ مــن النفايــات، وبنــاء سلســلة توريــد مســتدامة مــن خلال الشراكــة مــع مورديــن 

مهتــمين بالبيئــة، وتعزيــز مشــاركة الموظــفين في الممارســات البيئيــة. نشــجع المبــادرات الــخضراء ونعــزّّز ثقافــة الاســتدامة  في جميــع أنحــاء المؤسســة.

المسؤوليات الاجتماعية
الاجتماعية

ــذوي  ــة ل ــة النهاري ــاف" والرعاي ــجرة الغ ــز "ازرع ش ــع مرك ــة م ــاركتها الفعّّال ــن خلال مش ــلشركات م ــة ل ــؤولية الاجتماعي ــخ بالمس ــا الراس ــددا التزامه ــتنا مج ــدت مؤسس أك

الاحتياجــات الخاصــة، وهــي مؤسســة غير ربحيــة تُعُنــى برفاهيــة الأطفــال مــن أصحــاب الهمــم. كــرّسّ موظفونــا وقتهــم وخبراتهــم بســخاء للمشــاركة في الأنشــطة التعليميــة 

والترفيهيــة، بهــدف إحــداث تــأثير إيجــابي على الأطفــال. ومــن خلال تنظيــم مبــادرات شــاملة وتقديــم دعــم مبــاشر وعــملي، أقــام فريقنــا شراكــة مثمــرة مــع مركــز سينســز"، 

مما ســاهم في ترســيخ ثقافــة الدعــم المجتمعــي. يُجُســد هــذا المســعى التزامنــا الراســخ بإحــداث تغــيير جوهــري في المجتمــع، مــع دعــم رؤيــة مســتقبل شــامل وعــادل.

بالإضافــة إلى ذلــك، أطلقنــا العديــد مــن برامــج الصحــة والعافيــة للموظــفين، بمـا في ذلــك نــدوات التوعيــة بسرطــان الثــدي، ومبــادرات التوعيــة بالصحــة النفســية، وتحفيــز 

ــا إرشــادات غذائيــة منظمــة تضمــن اتبــاع نهــج شــامل  ًـا أكبر، قدمن اللياقــة البدنيــة مــن خلال المشــاركة في تحــدي دبي للياقــة .30x30 ولتوليــة رفاهيــة الموظــفين اهتمام�

لصحتهــم البدنيــة والنفســية.

هدفنــا لعــام 2025 هــو الالتــزام بتطويــر مبادراتنــا في مجــال الاســتدامة البيئيــة، والمشــاركة الفعّّالــة مــع المجتمــع مــن خلال دعــم المنــظمات غير الربحيــة، والالتــزام بــأعلى 

معــايير الممارســات التجاريــة الأخلاقيــة والشــفافية. بالإضافــة إلى ذلــك، نســعى باســتمرار إلى تحــسين برامــج رفاهيــة الموظــفين، وتعزيــز بيئــة عمــل متنوعــة وشــاملة وداعمــة 

تمك�ّـن موظفينــا مــن الازدهــار.

الحوكمية

على المدى القصير )2026 - 2027(
إجراء تقييم لأهمية أصحاب المصلحة.

على المدى الطويل )2027 وما بعدها(
زيادة تنوع الموظفين.

تنفيذ خطط العمل بما يتماشى 

مع سياسة المشتريات.

التأكيد والتفتيش على المبادرات 

من خلال الرصد والتقييم.

المستمر والإشراف من قبل مجلس 

الإدارة على المبادرات البيئية.

التنفيذ: التشغيل
التحقّّق: التأكيد 

والتفتيش
التحسين: المراجعة 

والتحسين 
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2025

صدر أول طابع بريدي اتحادي لدولة الإمارات في 1 يناير 1973، بعد أكثر من عام بقليل على قيام الاتحاد في عام 1971. استلهم تصميمه مباشرة 

من علم الدولة، مستخدمًًا الشكل الدائري رمزًاً للوحدة بين الإمارات السّّبع.

تقرير
الشريعة
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 ( مساهمة عامة) قرير السنوي للجنة الرقابة الشرعية الداخلية لسكون تكافل الت
 

آله وصحبه    ىنبياء والمرسلين سيدنا محمد وعلأشرف الأ  ى الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام عل
 . أجمعين 

 
 (27/01/2026: )صدر في  

 
 "( الشركة( )"مساهمة عامة)ين في سكون تكافل م السادة المساه ىإل
 

 : السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد 
للشركة   الداخلية  الشرعية  الرقابة  لجنة  القوانين    ووفقا  "(  اللجنة)"إن  في  عليها  المنصوص  للمتطلبات 

سمبر  يد   31، تقدم تقريرها للسنة المالية المنتهية في  "(المتطلبات الرقابية)"والأنظمة والمعايير ذات العلاقة  
 "( السنة المالية)" 2025من عام 

 
 مسؤولية اللجنة  .1

للمتطلبات الرقابية ولائحة عملها تتحدد في الرقابة الشرعية علي جميع    إن مسؤولية اللجنة وفقا  
الشركة، والسياسات،  نشطة، ومنتجات، و خدمات، وعقود، ومستندات ، ومواثيق عمل أ عمال، وأ

ساسي، والقوائم  والمعايير المحاسبية، والعمليات، والأنشطة بشكل عام، وعقد التأسيس، والنظام الأ 
رباح وتحميل الخسائر، والنفقات و المصروفات بين حسابات المشتركين  المالية للشركة، وتوزيع الأ

صوصها، ووضع الضوابط  وإصدار قرارات شرعية بخ"( أعمال الشركة)"وحسابات المساهمين  
الشرعية اللازمة لأعمال الشركة والتزامها بأحكام الشريعة الإسلامية في إطار القواعد و المبادئ  

الشرعية   العليا  الهيئة  تضعها  التي  مع  "(الهيئة )"والمعايير  توافقها  لضمان  الشريعة  أ،  حكام 
 .  لامية سالإ
 

لقرارات و فتاوى    الشركة بأحكام الشريعة الإسلامية وفقا  وتتحمل الإدارة العليا مسؤولية التزام  
لتزام  الا)"وآراء الهيئة، وقرارات اللجنة في إطار القواعد والمبادئ والمعايير التي تضعها الهيئة  

في جميع أعمالها والتأكد من ذلك، ويتحمل مجلس الإدارة المسؤولية  "( بأحكام الشريعة الإسلامية
 . أن النهائية في هذا الشـ

 
 المعايير الشرعية  .2

 . اعتمدت اللجنة على المعايير الشرعية الصادرة والمعتمدة من قبل الهيئة العليا الشرعية
 

 الأعمال اللتي قامت بها اللجنة خلال السنة المالية  .3
أعمال الشركة  ومراجعتها من خلال إدارة الرقابة الشرعية    ى لقد قامت اللجنة بالرقابة الشرعية عل

لصلاحيات اللجنة و مسؤولياتها والمتطلبات الرقابية    الداخلية وإدارة التدقيق الشرعي الداخلي، وفقا  
 : ومن الأعمال التي قامت بها اللجنة ما يأتي.  نأ في هذا الش

 . اجتماعات خلال السنة المالية ( 4عقد ) .أ
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 . اللجنة  ىوالقرارات وإبداء الآراء فيما يتعلق بأعمال الشركة التي عرضت عل   ى الفتاوإصدار   .ب 
المنتجات،   .ت  ونماذج  وهياكل  المحاسبية،  والمعايير  الإجرائية،  واللوائح  السياسات،  مراجعة 

للجنة   الشركة  قبل  من  المقدمة  الأخرى  والوثائق  العمل،  ومواثيق  والمستندات،  والعقود، 
 قة. للاعتماد/المواف

الداعمة   .ث  التكافلي والعقود الأساسية والمستندات  التأمين  مثل  )مراجعة واعتماد نموذج عمل 
 (. دليل الاكتتاب ودليل تسوية المتطلبات وغيرها

 . مراجعة واعتماد المنتجات والخدمات التي تقدمها الشركة وموادها التسويقية  . ج
مثل الفصل بين  )مراجعة واعتماد السياسات والإجراءات الحاكمة لحسابات التأمين التكافلي   . ح

 . وتوزيع الفائض وتغطية العجز (الحسابات وشفافية التدفقات المالية بين الحسابات وغيرها 
النفقات   . خ وتحميل  المساهمين،  وحسابات  المشتركين  حسابات  بين  الفصل  من  التأكد 

توافق ذلك كله مع    ىوسياسة الشركة في توزيع الفائض، ومد   ،ابات الحس  ىوالمصروفات عل
 . أحكام الشريعة الإسلامية

 . سلاميةحكام الشريعة الإأمراجعة القوائم المالية للشركة لضمان توافقها مع  .د 
الأنشطة   .ذ  أن  من  للتأكد  الشرعي  الفحص  ومعايير  الاستثمار  سياسة  واعتماد  مراجعة 

مع   تتوافق  المشتركين  وحسابات  المساهمين  حسابات  من  لكل  الشريعة  أالاستثمارية  حكام 
 . سلامية الإ

  ى مراجعة عمليات إسناد ومشاركة مخاطر حساب المشتركين مع الشركات التأمينية الأخر  . ر
ال) التأمين  التكافلية  إعادة  التأمينية  الشركات  مع  المشاركة  التقليدي،  التأمين  إعادة  تكافلي، 

 . توافقها مع أحكام الشريعة الإسلامية  ىوبيان مد ( والتقليدية
أعمال    ىالرقابة من خلال إدارة الرقابة الشرعية الداخلية، وإدارة التدقيق الشرعي الداخلي عل  . ز

أساس اختيار عينات    ى لإجراءات المتبعة ، وذلك علالشركة بما في ذلك المعاملات المنفذة وا
 . من العمليات المنفذة، ومراجعة التقارير المقدمة في هذا الخصوص 

الجهات المعنية في الشركة بتصحيح ما يمكن تصحيحه من الملاحظات    ى تقديم توجيهات إل . س
التدقيق   وإدارة  الداخلية،  الشرعية  الرقابة  إدارة  قبل  من  المقدمة  التقارير  في  وردت  التي 
الشرعي الداخلي، وإصدار قرارات بتجنيب عوائد المعاملات التي وقعت مخالفات في تطبيقها  

 . لصرفها في وجوه الخير
الوقائية فيما يتعلق بالأخطاء التي تم الكشف عنها لمنع حدوثها  /التدابير التصحيحية اعتماد   . ش

 . مرة أخرى 
 . السهم الواحد من أسهم الشركة  ىمراجعة حساب الزكاة في الشركة و بيان المقدار الواجب عل .ص 
الحاجة،   .ض  حسب  للشركة،  العليا  والإدارة  له  التابعة  واللجان  الإدارة  مجلس  مع  التواصل 

 . ص التزام الشركة بأحكام الشريعة الإسلاميةبخصو
 

اعتبرتها ضرورية للتأكد من    التي   وقد سعت اللجنة للحصول علي جميع المعلومات والتفسيرات 
 . التزام الشركة بأحكام الشريعة الإسلامية 

 
 استقلالية اللجنة  .4

أعمالها   بجميع  وقامت  مسؤولياتها  أدت  بأنها  اللجنة  تامة،تؤكد  عل  باستقلالية  حصلت    ى وقد 
عل للاطلاع  إدارتها  ومجلس  العليا  وإدارتها  الشركة  من  اللازمة  الوثائق    ى التسهيلات  جميع 

 . والبيانات، ومناقشة التعديلات والمتطلبات الشرعية 
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مع من محار ’بينكتادا رادياتا‘، وكان المصدر الرئيسي لثروة المنطقة. واليوم، يُُعدّّ رمزًاً  على مدى آلاف السنين، وفّّر الخليج العربي اللؤلؤ الطبيعي الالّا

قويًاً للإرث البحري لدولة الإمارات وازدهارها الاقتصادي قبل عصر النفط، كما يُُعتبر الحجر الكريم الوطني للدولة. وكانت مراكز التجارة الرئيسية، 

مثل دبي وأبوظبي والشارقة ورأس الخيمة، تصدّّره إلى الهند وبلاد فارس وأوروبا.

اللؤلؤ

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات
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 سلامية حكام الشريعة الإأرأي اللجنة بخصوص التزام الشركة ب .5
بأحكام الشريعة    ةمعلومات وإيضاحات من أجل التأكد من التزام الشركبناء علي ما حصلنا عليه من  

إل  ، الإسلامية الإطمئنان  مقبولة من  بدرجة  اللجنة  السنة  أ أن    ىفقد خلصت  الشركة خلال  عمال 
تم رفع تقارير بشأنها، وقد    متوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية إلا ما لوحظ من مخالفاتالمالية  

 . ذ الإجراءات المناسبة في هذا الخصوص وجهت اللجنة باتخا
 

 . المعلومات التي اطلعت عليها خلال السنة المالية حصرا    ى علاه، مبني علأورأي اللجنة، المذكور  
 

 نسأل الله العلي القدير أن يحقق للجميع الرشاد والسداد 
 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 

 :الداخلية للشركة توقيع أعضاء اللجنة الرقابة الشرعية 

 

                      رئيس اللجنة                 وريموسى خد. 

 

                     اللجنة  نائب رئيس               هاشم         شرفأد. 

 

                       عضو اللجنة             السلام كيلاني  د. عبد 
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النحلة العربيّةّ

 العناصر الوطنية
 لدولة الإمارات

النحلة العربية هي النحلة المحليّّة السائدة في المنطقة، موطنها الأصلي هو شبه الجزيرة العربية. تستطيع البقاء على قيد الحياة في درجات حرارة 

تتجاوز 50 درجة مئوية مع كميّّة قليلة جدًًا من الماء، وهي قدرة تكيّّف مناسبة للمناخ الصحراوي. تجمع هذه النحلة الرحيق من أشجار السّّدر 

والغاف والشجيرات الصحراوية والأزهار البريّةّ الموسمية، منتجة أنواعًًا قيّّمة من العسل.

في كل عنصر، من نباتات وحيوانات ورموز، والأهم من ذلك، في الناس الذين يجتمعون معًًا ليشكّّلوا كيان دولة الإمارات،  يبرز حضورٌٌ واحدٌٌ ثابتٌٌ 

عبر الزمن. لقد رأيتموه يتحرك بحريّّة عبر هذه الصفحات: النحلة العربيّّة. ترمز إلى التعاون والقدرة على خلق الوفرة حتى في الظروف الصّّعبة. وفي 

كثير من الجوانب، تعكس النحلة صورة الدولة نفسها: هادفة، مرنة، بنظرة مستقبليّّة بينما تحافظ على الحاضر.
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شركة تأمينك الموثوق بها منذ عام 1978

سكون تكافل ش م ع  

رأس المال المدفوع 154,000,000 درمه إامراتي، رمق .ر.ت: 206742

مُُرخّّصة من البنك المركزي الإماراتي بموجب الترخيص 
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